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Forord

Dette forprosjektet “Kompetanse- og rekrutteringmhei fiskeforedlingsindustrien” er
gjennomfart av Norut Alta i samarbeid med Norutris@. Prosjektet “Sett sjgbein”,
underlagt Fiskeri- og havbruksneeringens forsknimmydf{FHF) har veert oppdragsgiver.
FHF har finansiert prosjektet i sin helhet. Vi takkor muligheten til & kunne gjgre denne
gjennomgangen. Prosjektet er gijennomfart i tidgresaber 2010 til januar 2011.

Hoveddelen av denne undersgkelsen er en spgrreaikéége blant bedrifter innen
fiskeforedling, bade hvitfisk- og radfiskbedriftear veert med. Innledningsvis ble det
gjennomfgrt en kvalitativ undersgkelse med godirimerte aktgrer med ulik plassering i
naeringen. Vi takker for det farste Fiskeri- og haksnaeringens landsforening (FHL) og
Norske sjgmatbedrifters landsforening (NSL) fodathar veert villig til & gi oss tilgang

til deres medlemslister med e-postadresser ogtateinmer. For det andre takker vi alle
bedriftslederne som har tatt seg tid til & bessp@reskjemaet. For det tredje vil vi takke
de som har stilt opp til intervju innledningsvigrbsjektet. Disse gav nyttige innspill som
igjen var viktig for utformingen av spgrreskjemaet.

En referansegruppe bestdende av: Svein Reppe (K8tt)Einar Karlsen (FHL), Endre
Sekse, konserntillitsvalgt i Norsk Neerings- og Nsgemiddelarbeiderforbund (NNN),
samt Kristian Henriksen i Sett sjgbein. Disse litvgrdifulle kommentarer bade til
utformingen av spgrreskjemaet og til et utkadeitne rapporten og de skal ha stor takk
for innsatsen.

Prosjektleder har veert Elisabeth Angell (Norut Atig de gvrige prosjektmedarbeiderne
er Per-Arne Emaus (Norut Alta), Marit Aure (Norubimsg) og Birgit Abelsen (Norut
Alta). Abelsen har i hovedsak jobbet med metodedetgtilrettelagt for
spgrreundersgkelsen, Aure har hatt hovedansvaafittel 3, Emaus har hatt
hovedansvar for bearbeiding av de kvantitative etedaog kapittel 4 har Emaus og
Angell skrevet i fellesskap. De gvrige kapitlene Aagell hatt hovedansvar for.

Alta, Tromsg, Kirkenes og Bergen, januar 2011.

Sveinung Eikeland
Adm. direktar
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Sammendrag

Norut Alta, Rapport 2011:1.

“Kompetansebehov og rekruttering i fiskeforedlingslustrien - med fokus pa
utenlandsk arbeidskraft”

Av Elisabeth Angell, Marit Aure og Per-Arne Emaus.

Praksis og fagbrev er de kvalifikasjonene som estragertraktet nar bedriftene innen
fiskeforedling skal rekruttere nye medarbeiderdets® prosent av bedriftene vil
rekruttere medarbeidere med praksis og nestendsepr av bedriftene gnsker nye folk
med fagbrev de neermeste arene. Utfordringen bidiémid om bedriftene greier a fa tak
i folk nok, med den kompetansen som trenges.

Bedriftene ser aller helst at de kan rekrutterearteeidere lokalt, men det greier de ikke.
Knappe 40 prosent av bedriftene rekrutterer vaidigvbeidskraft lokalt til produksjonen
og i underkant av 30 prosent rekrutterer vanligrasutiandet. Bedriftene er altsa
avhengig av utenlandske medarbeidere i produksjonen

Nettverksrekruttering er den viktigste rekrutteskgnalen. Ansattes nettverk benyttes
aktivt. Til stillinger i produksjonen er ansattesttverk like viktig som bedriftens

nettverk. Ved rekruttering av utenlandske medasdrei@gr ansattes nettverk den suverent
viktigste rekrutteringsmaten. Ogsa til stillingexdministrasjon brukes nettverk aktivt,
men her brukes bedriftens nettverk flittigst. Vedtwerksrekruttering blir en person
anbefalt og slike anbefalinger forplikter, bddeden som anbefaler og for den som blir
anbefalt. Den som anbefaler "garanterer” for dgmersons kompetanse, inkludert
interesse og vilje til & arbeide. Nettverkene géarstore geografiske avstander, bade
innenlands og utenlands.

Undersgkelsen viser at om lag 1/3 av de som joibbben fiskeforedlingsindustrien er
utenlandske. Av de 34 prosent utenlandske arbegitengjobber i produksjonen er 22
prosent faste ansatte, seks prosent sesongarbeglém prosent innleide. At en sapass
stor del er fast ansatte og den lave andelen ohmimibeidere overrasker oss, men dette
kan skyldes skjevheter i vart utvalg.

Nar en tar utgangspunkt i formell kompetanse, siagstedelen av de ansatte i
fiskeforedlingsindustrien enten ufagleert eller hae videregdende utdanning (totalt 72
prosent). 21 prosent har fagbrev og 7 prosent dgere utdanning. De som er ufagleerte
jobber i fgrste rekke i produksjonen mens de megteautdanning jobber i
administrasjonen. Dette er i trdd med vanlige omiriger om denne sektoren. | dette
prosjektet dekker begrepet kompetanse mer enn fiokorapetanse. Det er altsa lagt til
grunn en bred forstaelse av kompetanse der ogseéskaper, ferdigheter, evner og
holdninger trekkes inn. Var undersgkelse visevaegvilje, praksis og interesse for
neeringa er viktige holdninger som bedriftsledertberspgr nar de skal rekruttere nye
medarbeidere.
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@vrige sentrale funn i denne undersgkelsen:

Dagens situasjon

Det er en starre kignnsmessig balanse i sammengetnav arbeidsstokken i
bedriftene i denne undersgkelsen enn hva en gjerbeder med
fiskeforedlingsindustrien. Kun innenfor fersk/frifgét og pelagisk sektor i Sar-
Norge er det et flertall av kvinner blant de titeaR@dfisk og pelagisk i Nord-
Norge har en klar overvekt av menn. De gvrige arjeat fordelt mellom
kvinner og menn (jfr. Fig 4.2). Det er likevel mgem tyder pa at det jobber flere
kvinner i produksjonen enn i ledende stillingedivanistrasjonen.

Bedriftene i denne undersgkelsen viser at debergsad av "ordnede
arbeidsforhold”. | produksjonen er 79 prosent tasatt, 16 prosent er
sesongarbeidere og 5 prosent er innleid arbeidgfrafFig 4.3).

Over % av de som jobbepioduksjonerer enten ufagleert eller har noe
videregaende opplaering. 20 prosent har fagbrevss@mgodt som ingen har
heyere utdanning (jfr Fig 4.4). Et sterkt fokusfpdnell utdanning kan derfor
fremsta som ikke helt relevant.

Dette er en arbeidsintensiv naering hvor det trenggasge medarbeidere til
produksjonslinja. Viktige krav i produksjonen eaktisk kjennskap og erfaring,
evne og vilje til & utfare jobben, ansvarlig holuni ngyaktighet, renslighet mv.
Ferdigheter, interesser, evner og holdninger @rggknnsalg i kompetansen det
er behov for. Dette sikres ikke ngdvendigvis gjenriormell utdanning (jfr. Kap
3.2).

Tilsatte i bedriftene som jobber med radfisk haydss formelt utdanningsniva.

9 bedrifter (22 prosent) har hatt leerlinger i ls@ete siste to arene. Disse har
mange ulike fagretninger. Lzeretid er ikke en vargkyutteringsmate for disse
bedriftene. Fagbrev gir en sertifisering men naekrigisk til innholdet og mener
det ikke godt nok er tilpasset naeringens behowdeoarbeidsoppgavene
bedriftene trenger stgrstedelen av arbeidstokken gelve produksjonen.

Rekruttering

Om lag ¥ av de som jobber i fiskeforedlingsindestrer rekruttert i lgpet av de
siste to arene. Undersgkelsen gir ikke svar p&sbwaer vekst og hva som er
"turnover”, men det kom fram at det er en utfordrinholde pa arbeidstakerne.
| denne undersgkelsen er det flest bedrifter sdrmider med radfisk og
fersk/fryst/filet, og de har naturlig nok rekruttéiest. De stgrste bedriftene har
stort behov for & rekruttere nye medarbeidere tidé® og sliter mest med & fa
tak i nok ansatte. % av bedriftene har greid autédre nye de siste arene, mens
15 prosent sier de strever med a rekruttere &telilelig antall medarbeidere.

61 prosent av bedriftene planlegger a rekruttersgper med praksis kommende
ar, halvparten vil rekruttere folk med fagbrev, pl@nlegger a rekruttere
ufagleerte medarbeidere og ¥z av bedriftene plantegygekruttere personer med
hagyere utdanning (jfr Fig 4.8). Dette skiller segtira de formelle
kvalifikasjonene til de som er rekruttert de tdesi&rene. At praksis rangeres sa
hgyt er interessant i forhold til diskusjonen onmigetanse i bred forstand.
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Om lag 1/3 av bedriftene har ikke greid & rekretien kompetansen de var ute
etter, og det er behov for mer detaljert kunnskapdette og hvilke strategier
som kan benyttes for & lgse disse utfordringene.

Noen trekker fram utfordringen med & beholde aesa#d teknisk kompetanse,
0g at disse trenger stor bredde i sin kompetamdgeRde sitat illustrerer det:
“Maskinparken blir mer og mer komplisert slik atkaaikeren ma kunne bade
sla med slegge, kunne data og automasjon. Detskehg a finne i en person.”

Bedriftene er opptatt av a bidra positivt i lokdjeet, bl.a. med gkonomisk statte
til lag og foreninger. Bedriftslederne ser alts&dneet lokal forankring og for &
bedre omdgmmet for naeringen. Halvparten er ertipgaaingen sliter med darlig
omdgmme. Flere mener de gjennomfarer ulike tiltakifbedre omdgmmet.

Rekruttering av utenlandsk arbeidskraft

Hgyest andel utenlandske arbeidere finner vi iisggdégmentet i Sar-Norge (40
prosent) og laveste andel er innen salt/klipp/isif Sar-Norge (ca 20 prosent).
Det er flere utenlandske menn enn utenlandske kvisom rekrutteres til arbeid
i fiskeforedlingsindustrien.

Nettverksrekruttering er aller viktigste rekruttegskanal. Nest viktigst er de som
selv oppsgker bedriften og spar om jobb. Om lagrb8ent rekrutteres gjennom
bemanningsbyra.

Kompetansen til de utenlandske medarbeiderne symesre sann "passe” i
forhold til behovene. Mange bedrifter gir egen @pphg til de utenlandske
medarbeiderne.

Blant de som har deltatt i denne undersgkelseraagekritisk til bruken av
innleid utenlandsk arbeidskraft. Flere informantéen kvalitative delen av
undersgkelsen mener dette er et verdispgrsmah. kebntitative delen er
flertallet kritisk, samtidig er det en tydelig tdibg i svargivningen, og over 1/3
er positiv til innleid arbeidskraft. Imidlertid elet oppgitt kun 5 prosent innleid
utenlandsk arbeidskraft, s& her kan det veere wdiarh spgrsmal, misforstaelser,
strategisk svargivning eller lignende.

Bedre sprakoppleering trekkes fram som en sukseesflak at utenlandske
medarbeidere skal bli en stagrre ressurs i fiskeforgsindustrien. Andre faktorer
er videreutdanning, tiltak for bedre integreringgb i bedriftene og i
lokalsamfunnet. Forenklinger i regelverket for adsennvandring fra Russland
trekkes ogsa fram som et behov.

Denne undersgkelsen er basert pa en spgrreundsesblent medlemsbedrifter i Fiskeri-
og havbruksnaeringens landsforening (FHL) og Nosgmatbedrifters landsforening
(NSL), fra hele landet. Svarprosenten er pa 34iltaene kan derfor ikke generaliseres
for hele neeringen, likevel kommer det fram myeigyttunnskap. | tillegg er det
giennomfart intervju med fem kunnskapsrike personed ulike stasteder i
fiskeindustrien; bedriftsledere, personer som jolgdeoppleeringskontor og innenfor
hgyere utdanning og forskning. Gjennom rapporteeewridere henvist til annen
relevant forskning, slik at vare funn sammenstittesd andres resultat. Dette arbeidet er
gjennomfgart fra september 2010-januar 2011.
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1 Innledning

1.1  Utviklingstrekk i fiskeforedlingsindustrien

Norsk fiskeforedlingsindustri er en tradisjonsriklustri som de siste 30 arene har
opplevd bade store endringer og svingninger. Dpéieler bade med hensyn til
teknologisk utvikling, sysselsetting og arbeidskredssurstilgang, produktutvikling og
nye markeder. Muligheten for produksjon og videtiét ar for mange bedrifter veert
synonymt med evnen til & tilpasse seg hurtig skifeerammebetingelser. Norsk
fiskerinaering har veert ekstremt eksportrettet.disk har ogsa norsk fiskeforedling mer
opptradt som mellommenn/meklere mellom (lokalekeie og markedene, enn som rene
kommersielle markedsakterer. Slik har det bygdagggsterke sosiale band mellom
fiskekjgpere og fiskere som igjen har medfart gige forpliktelser. Derfor har
fiskeindustrien kjapt fisk ogsa i perioder hvor guktmarkedene har vaert svake. De har
altsa kjapt fisk som markedene i liten grad haersfiurt. Fiskeriene har hatt en relativt
sterk politisk posisjon og veert en viktig del astdktspolitikken. For eksempel har
prisreguleringen (gjennom Norges Réfisklag) ogidlegere eksportorganisasjonene som
regulerte tilgang til eksportmarkedene og markeitsfioveert viktig. | dag har
Eksportutvalget for fisk viktige oppgaver i forhditimarkedsfaring. Fra 1990-tallet har
statens politikk og virkemiddelbruk i gkende gradrirettet inn mot innovasjon,
nyskapning og sterkere markedsorientering (St.ni€ld2004-05) og FKD 2009).
Endringer og svingninger i fiskeindustrien har vedsak hatt sin bakgrunn enten i
eksportmarkedene eller i tilgangen pa fisk (ra¥toff

Norsk fiskeindustri har veert mer utsatt for svimgar i ressurstilgang enn hva tilfellet er
for mye annen rastoffbasert industri. Stadige svimger i rastofftiigang har fart til en
produksjon preget av sesongsvingninger, mellomdughavsesong. For bedriftene
innebeerer dette en mobilisering av arbeidskrafsesperioder, mens andre perioder kan
fare til permitteringer av arbeidskraft. En manggI(full) helarsdrift medfarer at
fiskeindustrien har vanskelig for a planlegge dgratsi aktiviteter over lengre tidsrom.
Dette gjelder bade oppgaver som er knyttet til eiging og produksjon av selve
rastoffet og aktiviteter av mer strategisk karaksem for eksempel ulike former for
bedriftsutvikling.

Norsk fiskeforedlingsindustri bestar av: konvensijbeektor (saltfisk, klippfisk og
tarrfisk), filetproduksjon, slakting og foredling ks og grret, pelagisk konsumindustri,
mel- og oljeindustrien og rekeindustrien. | tillegigdet anlegg for mottak og foredling av
krabbe, skjell, sjgpattedyr og tang (FKD 2009).

Mangelen pa helarsarbeidsplasser har gjort atifidkstrien lenge har framstatt som lite
attraktiv for unge arbeidstakere. Kravet til forrkampetanse har i en ensidig
industriproduksjon veert lav, men har endret seg soriwlge av gkt modernisering av
produksjonen. | lange perioder pa 1990 — talleihog arhundreskiftet utgjorde

Norut Alta-Alta Rapport nr 2011:1



10

utenlandsk og flerkulturell arbeidskraft en viktigggrad i store deler av norsk
fiskeindustri. Etter artusenskiftet var det ikkeaniig at mellom 80 — 90 % av
arbeidsstokken i fiskeindustrien i Finnmark best@eensk, tamilsk, russisk og finsk
arbeidskraft (Gabrielsen 2009, Moldenaes 2006, 2008, Kvidal et al. 2008). Parallelt
med at den tamilske andelen gikk ned gjorde firgskussisk arbeidskraft i gkende grad
seg gjeldende i produksjonen. Inntreden av uteskaadbeidskraft, og omfanget av
denne, har for enkelte bedrifter medfert seerligerdtinger. Dette gjelder bade
utfordringer knyttet til sprak og kommunikasjoreivee produksjonen, men ogsa
utfordringer knyttet til oppfatninger av samarbe@asjoner mellom arbeidstaker og
arbeidsgiver (Foss og Nordhaug 2005). Ytterligeoglenniseringer og omlegginger til
ferskfiskproduksjon endret pa ny bade behovetfioeidskraft og sammensetningen av
arbeidsstokken, selv om norsk fiskeforedlingsindustverskuelig framtid vil veere
avhengig av utenlandsk arbeidskraft.

Havbruksneeringen har tradisjonelt sett veert draveima og mellomstore bedrifter med
lokal tilknytning (eierskap). Foredlingen skjeddgsa tilknyttet lokalsamfunnet gjerne i
mindre slakteri med noe videreforedling i smaskdia for lokal omsetning. Slakteriet
kunne veere samlokalisert med det lokale fiskebra@at hadde grunnfasilitetene for
slakteridrift samt kompetanse, eller ved at oppslbedriftene etablerte egne slakterier.
En slik slakteridrift var sesongpreget og avhersyighar fisken (laksen) var
slaktemoden. | de senere ar har havbruksneeringikhetitseg mot storindustri, med
feerre men starre aktgrer, gjerne som multinasjdmailenoterte selskaper. Mange av de
enkeltstdende mindre selskapene er kjgpt opplaleinngatt partnerskap med disse
store selskapene. Denne strukturendingen har meaakptilgjengelighet og volum av
slakteklar laks, slik at flere av de stgrste sqgiske har fulldrift ved sine slakterier. |
oppdrettsintensive regioner der det fortsatt eefleindre aktgrer er tendensen en
samdrift av slakteri slik at fulltidsdrift blir etdre. Ogsa i denne delen av fiskerinaeringen
er det mer stabil arbeidskraft blant bedriftene $@amhelarsdrift. Kompetansen kan
lettere holdes i bedriften, bade gjennom internlapimg og i form av fagutdanninger
(fagbrev). Bedrifter med sesongpreget drift er endrengig av innleid arbeidsstokk og
opplever ofte betydelig grad av utskifting. Arbeitiskken pa mange slakterier er i

dag preget av arbeidstakere fra mange ulike nasjgjegne med en overvekt av
utenlandske arbeidstakere.

Tabell 1.1 viser hvordan sysselsettingen innerefmedling og fiskeoppdrett har utviklet
seg de siste 15 8rene, fordelt mellom landets negidcor sammenlikningens skyld er
det ogsa tatt med tall over fiske og fangst. Diaflene tydeliggjer de trendene som er
beskrevet over. Sysselsetting@men fiskeforedling er redusert med en fierdédel
1994-2009, mens sysselsettingen i fiskeoppdretinekt 50 prosent i perioden pa
landsplan. Reduksjon i sysselsettingen innen figkestri er dramatisk for Nord-Norge,
og seerlig for Finnmark (med en reduksjon pa helpré4ent) mens Nordland faktisk har
holdt stand. Ogsa pa Vestlandet har det skjedé stankturelle omlegginger med

! Det er litt variasjon mellom disse tallene og aéene som Henriksen og Bendiksen (2008)
benytter og det skyldes litt ulikt tallgrunnlag.

? Dette er tall for antall sysselsatte (ikke antadv@rk). Maletidspunktet er 4. kvartal og omfatter
personer som var registrert med minst 1 times drio@iferanseuken. Innvandrere (dvs. personer
fadt i utlandet av utenlandsfadte foreldre boshibige) inngar i statistikken, men ikke

utlendinger pa korttidsopphold i Norge (dvs. peesaom er her under 6. mnd. og dermed ikke er
registrert bosatt i Norge). Med en slik innretnangstatistikken skal vi ta hgyde for at den falgisk
sysselsettingen innen oppdrett og fiskeindustricer hgyere ettersom det ogsa benyttes personell
med korttidskontrakter (innleid personell) i dertomansjen.
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nedbygging av fiskeindustrien. Oppdrettsneeringeansinotsatt utvikling.

Sysselsettingen i Nord-Norge er mer enn fordoblét &rs perioden, der Nordland hele
tiden har veert starst pa oppdrett, selv om demivelakningen er starre for bade i
Finnmark og Troms. @kningen pa Vestlandet er mgréseset, men denne landsdelen var
farst ute med oppbyggingen og satsingen i oppaietingen slik at oppdrettsnaeringen
er likevel i antall sysselsatte starst pa Vestlande

Tabell 1.1 Sysselsettingsutvikling i fiskeriene for period®84-2009, utvalgte ar.

Endringer
1994 1996 2000 2004 | 2006 2009 | 1994-2009

Ant.

syssels. | prosent
Sum landet
Fiske og fangst 11694 | 10491 | 10134 | 12204 | 11855 10538 -1156 -9,9%
Fiskeoppdrett 3577 4565 4281 4447 | 4506 5393 1816 50,8 %
Fiskeforedling 13016 | 13424 | 12348 | 10867 | 9498 9781 -3235 | -249%
Andel fisk av tot syssels 1,5% 1,4% 1,3% 12% | 1,1% 1,0%
Nord-Norge
Fiske og fangst 6533 5718 5793 5827 | 5782 5204 -1329 | -20,3%
Fiskeoppdrett 928 1193 1427 1438 | 1493 1984 1056 | 113,8%
Fiskeforedling 5798 5790 5023 4063 | 3746 3832 -1966 | -33,9%
Andel fisk av tot syssels 6,7 % 6,4 % 6,1%| 52%| 49% 4,8 %
Vestlandet
Fiske og fangst 3790 3602 3275 5083 | 4753 4091 301 7,9%
Fiskeoppdrett 1958 2415 1985 1975 | 2063 2364 406 20,7 %
Fiskeforedling 5651 5785 5245 4897 | 4031 4178 -1473 | -26,1%
Andel fisk av tot syssels 2,3% 2,3% 20% | 2,1%| 1,8% 1,6 %
@st- og Serlandet
Fiske og fangst 749 617 599 661 688 643 -106 | -14,2%
Fiskeoppdrett 86 199 176 145 151 147 61 70,9 %
Fiskeforedling 687 707 707 857 766 610 77 | -11,2%
Andel fisk av tot syssels 0,1% 0,1% 0,1%| 0,1%| 0,1% 0,1%
Trondelag
Fiske og fangst 622 554 467 633 632 600 -22 -3,5%
Fiskeoppdrett 605 758 693 889 799 898 293 48,4 %
Fiskeforedling 880 1142 1373 1050 955 1161 281 319%
Andel fisk av tot syssels 1,3% 1,5% 1,5% 1,3% | 1,2% 1,2%

Kilde: PANDA, bearbeidet av Norut Alta.

Data fra enhetsregisteret, bearbeidet i Proff-fibyvéser at det for 2009 var registrert
knappe 800 fiskeindustriforetaklandet og dette omfatter bade bedrifter somdiere
hvitfisk og radfisk. Erfaringsmessig er slike sttikker ikke helt oppdatert og antallet blir
for hgyt fordi det inngar bedrifter som ikke lengeraktive eller har sveert liten aktivitet,
bedrifter som er under tvangsopplgsning osv. Sldeareelle tallet for aktive bedrifter er
en del lavere enn dette. Bendiksen (2008) visdeti 2007 var i overkant av 500

% Sortert etter NACE-kode 10.20 og omfatter 10.26ddBksjon av saltfisk, tarrisk og klippfisk,
10. 202 Frysing av fisk, fiskefileter, skalldyr bigtdyr, 10.203 Produksjon av fiskehermetikk og
10.209 Bearbeiding og konservering av fisk og fisker ellers.
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bedrifter inne fiskeindustrien, og disse tar i rbatle villfanget fisk og skalldyr,
oppdrettsfisk og halvfabrikata. Graden av videredting varierer stort mellom
bedriftene. Videre viser Bendiksen (2009) hvordataket fiskeforedlingsbedrifter som
bearbeider hvitfisk er kraftig redusert de sisen@rfor Nord-Norge og Nord-Trgndelag,
Pa landsplan drev 246 bedrifter innen hvitfiskirtdli2007, en reduksjon pa hele 32
prosent i perioden 1995-2007. | absolutte tallreduksjonen veert stgrst i Nordland,
Mgre og Romsdal og Troms, og minst i Nord-Trgndez@n prosentvise endringen har
veert stgrst i Troms og Sogn og Fjordane og mikstimark. For oppdrettsnaeringen er
situasjonen en annen, og bade produksjonsvolugssgksettingen har gkt. Bade
sysselsettingen og antall bedrifter innen fiskegtden har altsa hatt en sammenhengende
nedgang de siste 25-30 arene, med unntak av esdpgyd 1990-tallet (Lorentzen og
Hannesson 2003 og Bendiksen 2009).

Seerlig for den tradisjonelle hvitfisk-industriemkpa mange mater utviklingstrekkene
beskrives som en situasjon der det eneste stahilet @stabile. Samlet sett, bade for
hvitfisk og radfisk, byr situasjonen pa utfordringer det gjelder a foreta en strategisk
kompetanseutvikling samt sikre rekruttering, badearsk og utenlandsk, arbeidskraft.

1.2 Hva er kompetanse?

Kompetanse defineres gjerne som kunnskaper, faxtlighevner og holdninger (Lai
1997, Nordhaug 1998). Kunnskaper handler om demrimdsjon man har (det man vet).
Den erverves gjerne gjennom formell og teoretislanhing og dokumenteres gjennom
skriftlig og muntlig praving. | s& mate favner kshaper om det vi ofte betegner som
formell kompetanse. Ferdigheter handler derimotamfare oppgaver (a gjare), som
erverves gjennom yrkesrettet utdanning og gjenni@akss. Denne siden ved
kompetansen prgves gjerne gijennom praktiske prgeedigheter kan derfor favne om
bade formell og uformell kompetanse. Evner gjerspeéfglge Lai en persons potensial i
form av egenskaper, kvaliteter, talenter og gwviigkk som pavirker mulighetene til &
utfgre en oppgave og tilegne seg og anvende nyeskaper, ferdigheter og holdninger.
Holdninger pa sin side handler om den innstillinghar til arbeidet, arbeidsoppgavene,
og de menneskene man skal samhandle med i arlhedgsnen. Dette er nok den siden
ved kompetansen som er vanskeligst & male, ogrdegfa teste. Samtidig er det den
siden ved kompetansen som i seerlig grad etterspiale, i tillegg til den formelle, lett
dokumenterbare, blant annet nar man etterspgr jengzst, samarbeidsevner,
fleksibilitet og endringsvilje. | praksis vil dissdike delene av kompetansebegrepet veere
vanskelig & skille, de vil gli over i hverandre smmlet gi et meningsfullt uttrykk for en
persons kompetanse.

Nar det gjelder kartlegging av kompetanse er dehBart enklest a kartlegge den
formelle og dokumenterte kompetansen som man kanest giennom skolegang og
kurs. Videre er det heller ikke vanskelig & dokuteemerfaring knyttet til det at man har
innehatt bestemte arbeidsoppgaver og funksjondrsd@a er vanskeligst a kartlegge er
holdningssiden, som for @vrig ogsa har betydnimgfo og hvordan en person er i stand
til & utnytte eller ta i bruk de kunnskaper og fgheéter vedkommende har. Derfor kan
holdninger forstas bade som en side ved kompetaitigsmperson, og som en
forutsetning for at denne personen anvender sirpketamse, samt ogsa utvikler denne
videre.

Det finnes flere faglige tilnserminger til et slitbeid for a kartlegge kompetanse og
kompetansebehov. Linda Lai (1997) har gjennom lpegstrategisk kompetansestyring
som prosesskissert en tenkning rundt gangen i arbeidet noedgetanse pa bedriftsniva.
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Arbeidet beskrives ogsad som en kjede av aktiviteteNordhaug (1998) kalt
kompetansekjeden. | fglge Lai er det viktig at spmilet om kompetanse farst kobles opp
til en overordnet strategi for bedriften. Bedrifted stake ut en bestemt og bevisst kurs
som sier noe om hva bedriften vil i framtiden. DEt problematisk & definere
kompetansebehov uten klare oppfatninger av hvikempetanse bedriften trenger i
framtiden. | fglge Lai (1997) og Nordhaug (1998)en vellykket kartlegging kunne si

noe om et eventuelt gap mellom dagens kompetanskelnéig i bedriften og de behov

for kompetanse bedriftens strategier og malsettitegger opp til for framtiden. Gapet
kan forstas som uttrykk for avstanden mellom dadg@nspetansebeholdning og

framtidig behov for kompetanse.

Nar ferste fase er gijennomfart (selve kartleggihdestar utfordringen i & bringe balanse
mellom bedriftens kompetansebehov og bedriftensgetansebeholdning (det som er
kartlagt). Dette gjgres gjennom anskaffelse, uitvikbg mobilisering av kompetanse.
Med utgangspunkt i kartleggingsarbeidet bgr hverilickunne ha en formening om sin
egen situasjon med tanke pa forholdet mellom koamsetbeholdning og
kompetansebehov. Dette har veert noe av utgangsgitfokivordan dette
kartleggingsarbeidet er lagt opp.

1.3 Avgrensning av tema

Tre utviklingstrender ligger til grunn for utfordigene knyttet til kompetanse og
rekruttering slik de kommer til uttrykk i foredlismdustrien. For det farste omfatter det
de offentlige debattene, forskning, endring i ngsstruktur og politikk som fokuserer pa
Norge som et kunnskapssamfunn med et gkende behavbieidstakere med utdanning
og kompetanse. For det andre gjelder det gkt utdgstilbayelighet i befolkningen og
blant ungdom, samtidig som feerre norske ungdomattarrseg mot utdanninger eller
arbeid i primeaer- og sekundeerneeringer (som foresilnlyistrien). For det tredje er det
endringer i lovverk, kommunikasjon og en generkbglisering som bidrar til gkt
tilgang pa og bruk av utenlands arbeidskraft, giesa EJS-omradet. | tillegg er
selvsagt politiske forhold, ravaresituasjon, siiiasn i eksportmarkedene viktige
rammebetingelsesom preger utviklinga i foredlingsindustrien. Eistiskuteres
imidlertid ikke i denne rapporten.

Malsettingen med dette forprosjektet er & kartldggapetansebehovet for bedrifter i
norsk fiskeforedlingsindustri, bade den eksisteegkmmpetansesituasjonen i bedriftene
(n&situasjonen), samt kompetansebehovet i framtiiermed er ogsa dagens
bemanningssituasjon og utfordringer viktig & kaygle. Det er lagt seerlig vekt pa
utenlands arbeidskraft, hva slags kompetanse dasévordan de rekrutteres og om det
er seerskilt kompetansebehov for disse. Videre derflairtieggingen
fiskeforedlingsndustrien der bade hvitfisk og rad fisk inngar.ddrsgkelsen er slik sett
avgrenset fra fangst leddet, salgsleddet og hagheakingen generelt.
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2 Metode

Denne undersgkelsen er det basert pa kvalitatteeviper med ngkkelinformanter og en
kvantitativ spgrreundersgkelse som er sendt bettifter innenfor
fiskeforedlingsvirksomhet. | tillegg er relevarttdratur benyttet i analysene.

2.1 Kvalitative intervjuer

Innledningsvis ble det gjennomfgart kvalitative invje med ulike aktarer innenfor
naeringen (bedriftsledere), kunnskapssektoren (opuskontor, universitet og
forskning) samt fagforening. Disse kvalitative infaene bidro til & identifisere aktuelle
tema og problemstillinger og representerer dernmedigig bakgrunn for den
kvantitative delen av undersgkelsen. Temaene seratilopp i disse intervjuene var
utfordringene i forhold til kompetanse, hva slagsmbetanse det er behov for, hvordan
jobbes det i forhold til det, hva er hovedutfordgme knyttet til rekruttering og seerlige
utfordringer med utenlands personell.

Det ble gjennomfart apne men strukturerte inteajotgler med til sammen fem
informanter. Av disse ble ett intervju gjennomfimed fysisk tilstedeveerelse og fire
intervjuer ble gjennomfert pa telefon. Informantéfe valgt ut fra at de har stor
kunnskap om feltet, og slik sett kunne bidra tibeedere forstaelse for tematikken. Tre
av disse har sitt daglige virke i produksjonsbeerif foredlingsindustrien: en er daglig
leder, en er driftsleder og en konserntillitsvaigid fagbrev, erfaring fra
kompetanseprosjekter og blant annet veert medlewvepemnder. Disse tre (mennene)
har lang og mangslungen erfaring fra feltet, bdl@érfdustrien, lakseslakteri og pelagisk
produksjon er representert. De to andre aktgremgq\(inne og en mann) er knyttet til
kompetanse- og kunnskapsproduksjon, den ene jolelest
oppleeringskontor/kunnskapssenter, den andre megtdaydanning og forskning. En
informant jobber pa Vestlandet og fire i Nord-Nar§@e av intervjuene er tatt opp pa
band og i det femte ble det tatt grundige notatelenveis. Intervjuene er skrevet ut pa
bakgrunn av opptakene, men ikke transkribert orabfd. | den grad sitater er gjengitt i
analysen er disse ordrett, men justert til skgftlibkmal, for lesbarheten skyld.
Utvelgelsen av informantene skjedde dels ettemitirfsa oppdragsgiver (Sett sjgbein)
og dels ut fra personer/institusjoner som forslkenet hadde funnet fram til. Norut sto
selv for den endelige utvelgelsen av informantéktiye kriterier var at de skulle
representere ulike stasteder (bedrifter, kompetaltst fagforeninger) og at de skulle
veere informanter som forventes & ha stor innsikt.

De kvalitative intervjuene blir analysert i kapittee og brukes for a identifisere aktuelle
tema og problemstillinger neeringa star overforuggkrte pa denne maten som en
bakgrunn for den kvantitative delen av undersgkelgéere har vi gjennom de
kvalitative intervjuene ogsa fokusert pa relevaammenhenger og prosesser som for
eksempel forholdet mellom dagens situasjon, utfiogar og strategier med hensyn til
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rekruttering og kompetansebehov. Forskerteamedibluotert synspunkter og
sammenhenger som er kommet frem i intervjuene gkajatte til annen empirisk og
teoretisk kunnskap og utvikle spgrsmal og hypotegeanalyser om sammenhenger.
Den kvalitative tilneermingen gir mulighet til & foere pd sammenhenger og prosesser,
falge opp sparsmal og utsagn samt prgve ut omnfohstatt hva informanten mente og
be om a fa utdypet spesielle tema, slike mulighgitekke en kvantitativ
sparreundersgkelse. Tilnaermingen er altsa mer dgkarg egner seg ogsa godt som en
innledende del i forkant av en kvantitativ spgrgensgkelse. Undersgkelsen er av
begrenset omfang og vi har lagt vekt pa a knyttel amdre undersgkelser pa feltet og
tilgrensende omrader. Pa denne maten viser vi lavovdre funn plasserer seg i et starre
bilde og vi bidrar til & utvide kunnskapsbasen. Bidtar ogsa til fortolkningene av de
kvantitative dataene.

2.2 Kvantitativ spgrreundersgkelse

Hoveddelen i denne kartleggingen er en kvantisgtigrreundersgkelse sendt pa e-post til
bedrifter innen fiskeforedlingsindustrien. Det érbeidet et spgrreskjema, se vedlegg.
Dette bestar av fire deler. Farste del gir bakgsdata fra bedriften (lokalisering,
produktspekter, sammensetningen av dagens arhmishindre del gir informasjon om
kompetansen blant dagens medarbeidere og franktidigpetansebehov, tredje del
handler om hvordan bedriften rekrutterer nye megiddye og fjerde del handler om
utenlandsk personell. Undersgkelsen er omfatteratb4® sparsmal hvor enkelte har
delspgrsmal eller undersparsmal. Noen spgrsmaktdtar detaljinformasjon fra
bedriftens side for eksempel om de ansattes utdgsmiva og fagretning, og for noen
bedrifter, seerlig de store, kan det veere tidkregenftamskaffe. Undersgkelsen er
giennomfart med dataverktgyet Questback, og spgesmér dermed tilpasset dette
verktagyet.

Utvalget som fikk spgrreundersgkelsen tilsendtantlg i utgangspunktet alle bedriftene
vi hadde fatt e-postadresser til. Disse adresseherget fra tre kilder: Det gjelder e-
postadresser til medlemmer fra fiskeindustrierfdradet fgrste Fiskeri- og
havbruksneaeringens landsforening (FHL) og for detatilsvarende medlemmer i
Norske sjgmatbedrifters landsforening (NSL). Tihsaen gav disse to kildene adresser
til 132 ulike bedrifter. | all hovedsak var det@resser til daglig leder. Der flere bedrifter
(for eksempel ved konsernorganisering) har sammesad (dvs. samme daglig leder) er
dette redusert slik at hver adressat mottok unéetsen kun en gang. Ved
konsernorganisering er det forsgkt & sikre at dk¢lée selskap/bedrift far tilsendt
undersgkelsen, slik at medlemslistene i noenltifer supplert for & imgtekomme dette.
| den grad bedrifter er medlem av begge organisasie, har de fatt tilsendt
undersgkelsen kun en gang. Den tredje kilden veetéksregisteret (bearbeidet giennom
Proff forvalt). Av de 783 registrerte bedrifter emfiskeforedlingsindusfriper august
2010) var det oppgitt e-postadresse til 227 bemiriBBlant disse ble det skilt ut bedrifter
som var konkurs og tvangsopplgst, samt var oppfigd null ansatte. Deretter
ekskluderte vi bedriftene som allerede 13 i medlestesne fra FHL og NSL. Fra denne
kilden satt vi igjen med 126 bedrifter som fikkenslt spagrreskjemaet.

Til sammen fikk 258 bedrifter tilsendt undersgkelsed fgrste gangs utsendelse.

* Sortert etter NACE-kode 10.20 og omfatter 10.2fddBksjon av saltfisk, tarrisk og klippfisk,
10. 202 Frysing av fisk, fiskefileter, skalldyr bigtdyr, 10.203 Produksjon av fiskehermetikk og
10.209 Bearbeiding og konservering av fisk og fisker ellers.
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Etter fgrste utsending (16.nov.2010) fikk vi fireasi retur pga ukjent adressat blant
bedriftene fra medlemslistene til FHL og NSL. Tdsende var det 28 som kom i retur
blant bedriftene hentet fra Foretaksregistret.\Retventet hgyere returandel fra denne
lista fordi vi antok at denne var mindre palitetigh ungyaktig. | tillegg har fem bedrifter
trukket seg fra undersgkelsen, noen oppgav ikkeuneglse og noen sa de ikke hadde tid
eller mente de var utenfor malgruppen slik at usdeelsen ikke var tilpasset deres
bedrift. | Igpet av den farste drgye uken kom detli2 svar.

Farste purring ble utfart 25. nov.2010. Denne bleds ut til 128 bedrifter fra
medlemslistene til FHL og NSL, og 95 bedrifter Faretaksregisteret (bedrifter som
allerede hadde svart var ikke mulig a skille upséingen ble sendt til alle). Etter denne
runden trakk ytterligere en bedrift seg fra bedn# i foretaksregisteret. Vi satt da igjen
med 222 bedrifter. Svarprosenten etter denne runaefortsatt lav, kun 24 svar, dvs. en
svarprosent pa 11, og dette ble ansett som fordfd s

| utgangspunktet var det planlagt to purrerundeufaersgkelsen. Fgr andre purrerunde
ble giennomfart hadde vi en manuell giennomgandealiesvarelsene som var kommet
inn og vurderte det slik at svarandelen blant tedrira foretaksregisteret | sveert lavt.
Vi antar at dette har sterk sammenheng med unayetér og manglende kvalitet i var
informasjon om denne typen bedrifter. P& grunnvakisetene ved denne listen, besluttet
vi & ekskludere denne delen av utvalget. Det atytvalget ble avgrenset til de 128
medlemmene fra FHL og NSL, og purrearbeidet bleskatrert mot disse for a sikre
hgyest mulig svarandel i undersgkelsen. Det kae 28 svar fra bedrifter fra
foretaksregisteret og disse er likevel med i svarglaget.

NSL oppfordret sine medlemmer til & delta i undketsen i deres informasjonsskriv som
ble sendt ut 3.12. Det ble deretter gjennomfgrreire purrerunde til disse bedriftene pa
mail samme dag som denne oppfordringen gikk ut. Redide i utgangspunktet satt som
forutsetning at en purrerunde var tilstrekkeligléres medlemmer. Etter dialog med FHL
ble det enighet om & gjennomfgre en ringerundietiés medlemsbedrifter for & fa opp
svarandelen. FHL gav oss tilgang til telefonnumtilete utvalgte medlemsbedriftene.
Ringerunden ble gjennomfgart i uke 49. Bedriftereerbgt opp, i hovedsak er det snakket
med daglig leder som tidligere fikk tilsendt e-mrystned undersgkelsen. | samtalen ble
bedriften oppfordret til & besvare undersgkelsenstgr grad fikk disse bedriftene ogsa
tilsendt undersgkelsen pa nytt pa e-post i ettérkasamtalen. Gjennom denne runden
kom det fram at i noen bedrifter har det vaert ergii i ledelsen slik at den opprinnelige
utsendingen ikke hadde nadd riktig adressat (defler@ eksempler pa at den adressen vi
hadde brukt var til tidligere daglig leder) og digsedriftene fikk tilsendt undersgkelsen
pa nytt til riktig adresse. Denne telefonkontakieedfarte ogsa at flere bedrifter (atte)
gav beskjed om at de ikke gnsket & veere med i sakleisen slik at de trakk seg,
begrunnelsene var at de ikke hadde tid, at undeisakikke var tilpasset deres
produksjon fordi de ikke drev foredling.

Totalt har vi mottatt 41 svar og det gir en svasgrt pa 32. Hvis det trekkes fra de
bedriftene som har trukket seg gir dette en svagnbpa 34. Pa forhand var vi klar over
at det er vanskelig & fa svar pa slike undersgkelgsa FHL og NSL har erfaring med at
det kan veere vanskelig & fa tilbakemeldinger fina shedlemsbedrifter. Faktorer som
bidrar til lav svarandel tror vi kan veere at daddider er generelt en sveert opptatt person
og spgrreundersgkelser er aktiviteter som taraidiét opprinnelige oppdraget og kan
veere vanskelig & prioritere. Da den siste purreznrae gjennomfart var det allerede
medio desember og for enkelte bedrifter, dettedgjeteerlig laksenaeringen, er
farjulstiden en travel tid. Sparreundersgkelsenogad relativ omfattende, det kan ogsa
ha gjort at noen avsto fra & svare eller unnl@réls inn om de hadde gjennomfert deler
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av undersgkelsen. Svarandelen er ikke tilstrekkuegig for & kunne generalisere
resultatene til hele populasjonen. Selv om mattriablig ikke er representativt for hele
naeringen, ser vi at det likevel gir viktig innsildektoren og hva bedriftslederne mener.
Spesielt i den delen av naeringen som har orgaaisstgknytning.

2.3 Analysemetoder

| de kvalitative intervjuene sa vi etter felleskedg variasjoner i svarene som de ulike
informantene gav. Sammenhenger mellom utfordringestrategier, samt kunnskap om
ulike prosesser var ogsa viktig her. Hensiktenpaden ene siden & identifisere
interessante problemstillinger/tema/utfordringér den andre siden handlet det om & fa
innspill for & kunne designe et spgrreskiema sanegaet til & gi en bredest mulig
belysing av tematikken. Det kvalitative datamatetible blant annet brukt til & finne

fram til relevante spgrsmal, konkrete og forstéetigarsmalsstillinger og dekkende
svaralternativer som var tilpasset den variasj@oen ble observert i disse informantenes
refleksjoner. Det ble satt i sammenheng med tictigudier og anvendt ogsa i
fortolkningen av den kvantitative delen av undeetgdn.

Det kvantitative materialet er som nevnt samletgijgmnom Questback og dataene er
tilrettelagt for analyser i statistikkprogrammetS®Pog regnearket Excel. Det er foretatt
frekvenstellinger, giennomsnitts- og variasjonsgeneger (SPSS) og det er brukt tabell-
og figurframstillinger (Excel). Det ble ikke gjenmdégrt statistiske beregninger eller
modelleringer av data fra denne undersgkelsenvddgsstarrelsen var sa liten. Ogsa
disse resultatene er setti sammenheng med furdefr&valitative undersgkelsen og
tidligere gjennomfarte studier.

2.4 Referansegruppe

Oppdragsgiver har opprettet en referansegruppeefbe prosjektet, pa fire medlemmer
utenom forskerteamet. Det har veert to mater ra@fgegruppen. Det fgrste mgtet ble
holdt tidlig i prosjektet der hovedsaken i mgtet &ajennomga sparreskiemaet for den
kvantitative sparreundersgkelsen. Gruppen tok aktiv diskusjonen og ble brukt for a
teste ut spgrreskjemaet far det ble sendt ut. Blreamgatet ble avholdt i sluttfasen hvor
presentasjon av resultatene fra prosjektet vardmwektet. Referansegruppen bidro med
fruktbare innspill som er bearbeidet videre i deandelige utgaven.
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3 Kompetansearbeid og rekruttering sett
fra ulike aktgrers stasted

3.1 Innledning

Innledningsvis (i kap.1) henvises det til at konapse gjerne defineres som kunnskaper,
ferdigheter, evner og holdninger (Lai 1997, Nordh&aQ98). Noe av kompetansen kan
overfgres i formelle system, mens annen best #legnformelle sammenhenger,
gjennom erfaring. Kompetanse (forstatt som dimevesje kunnskap, ferdigheter, evner
og holdninger) finnes pa ulike niva. Det kan dissg om enkel utfaring av en oppgave
eller inngéende kjennskap og stor kyndighet innemfange fagfelt. |
foredlingsindustrien er for eksempel teknisk, pisjon, hygiene og gkonomi viktige
fagfelt. Disse dimensjonene er i trdd med tenkingmm kommer til utrykk i intervjuene
med ressurspersoner knyttet til foredlingsindustrigskeri- og havbruksneeringa, som
dette kapittelet bygger pa.

De kvalitative intervjuene bidro til & identifisea&tuelle tema og problemstillinger og
representerer dermed en bakgrunn for den kvanttalen av undersgkelsen.

Dette materialet er av begrenset omfang med refatinformanter, men representerer
ulike og viktige akterer i neeringa. Den kvalitatiileaermingen gir ogsa mulighet til &
fokusere pa sammenhenger og prosesser, samt fgpggparsmal og utsagn, som vi ikke
har i spgrreundersgkelsen. Til en viss grad epdedrspektivene i dette kapittelet noen
breiere enn i den kvantitative undersgkelsen. Yidgt vekt pa a knytte an til andre
undersgkelser pa feltet og tilgrensende omradedeRae maten viser vi hvordan vare
funn plasserer seg i et starre bilde og vi bidtar titvide kunnskapsbasen pa feltet.

De kvalitative samtalene og intervjuene i denneeuswkelsen har anlagt et bredt
perspektiv bade pa kompetanse og kompetansebehwouttering og utfordringer
innenfor disse omradene som nzeringa star ovedod @i kunnskap om disse
overordnende spgrsmalene og sammenhengene mellonVdensker altsa og si noe om
utviklingstrekk, kompetansebehov og utfordringedrhensyn til rekruttering, med
spesielt fokus pa utenlandsk arbeidskraft, i dagtimtgn fremover.

Vart fokus i dette kapittelet er hvilke spgrsmalufprdringer fiskeri- og
havbruksnzaeringen star overfor knyttet til tilgamgb@hov for kompetanse og rekruttering
av denne i en situasjon med svikt i den norskeutekiingen og nye muligheter til bruk
av ulike typer utenlandsk arbeidskraft. Videre iespptatt av hvordan de ulike aktgrene
ser for seg fremtidig utvikling, litt mer generdlhy naeringa, og hvilke konsekvenser det
har for kompetansebehov og rekrutteringsarbeid.
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3.2 Foredlingsindustri og kompetansesamfunnet

Informantene fra bedriftene uttrykker at det e fibkus pa & fa folk til a ta fagbrev og til
afataki eller a ta inn leerlinger. Samtidig et @#nskelig & fa tak i folk med fagbrev.
Inntrykket er at det var et betydelig starre fopasagbrev pa 1990-tallet enn det er i dag.
Samtidig peker disse informantene pa at “det e fldgbrevet som er det viktigste”.
Gjennom a presentere noen dilemma skal vi forklapedan vi forstar dette utsagnet.

Fagbrevets dilemma

For det farste gnsker bedriftene at arbeidstakekakha fagbrev. Bedriftene forventer at
biologisk, hygienisk og markedsmessig kunnskap @atvaren som produserer og
sammenhengene i produksjonsprosessen gir bedidsidmere og en bedre
produksjonsprosess. Pa den annen side ma arbeidstkm har fagbrev fa oppgaver og
funksjoner i bedrifter der de kan fa benyttet simpetanse. Samtidig er det slik at mye
av arbeidet i produksjonen ikke krever denne tyygmmpetanse. For det tredje:
Arbeidstakere med fagbrev gar gjerne ut av seledyksjonsarbeidet ved linja. De
avanserer til andre typer arbeid, bedrifter eleeringer. Flere av vare informanter
papeker at bade deres bedrift og andre er mekéihmdende til & ta inn leerlinger nd enn
far, de har mindre tilgang pa laerlinger fra utdagesystemet (fordi fa velger slike
linjer), og de opplever at det er risikofylt, koatiskrevende og et arbeid de i stor grad
star alene om. Fagbrevet kan bidra til forventnirifigobben som bedriftene ofte ikke
kan innfri. Kompetansebehovet i en jobb kan i vidéeller veere lavere og/eller
annerledes enn et fagbrev inviterer til & tro. Aétefra kunnskapssenteret fremhever at
overgang til annet arbeid eller hgyere utdanningngoositiv mulighet for den enkelte
knyttet til gkt kompetanse og at "folk med fagbfey] ikke ma blir stdende i ro”. For en
bedrift representerer dette et rekrutteringsprobkden det er betydelig starre
arbeidskraftbehov "pa linja” enn til mellom- og tstillinger. For arbeidstakere som
gnsker faglig utvikling kan det ses som en mulighrens det for en produksjonsarbeider
like gjerne er et signal om at det gjelder & konseg bort fra dette arbeidet, og kanskje
ogsa denne nzeringa. Kompetansen ma veere tilp&sabkel funksjonene og
arbeidsoppgavene som finnes i foredlingsindustagrarbeidsoppgavene er
forskjelligartede selv om mange oppgaver likeveMer relativt lite formell utdanning.

Representantene fra de bedriftene vi har intervjuerter de har tilgang pa den tekniske
kompetansen de trenger, mens Aas og Hellevik (20i88) at noen bedrifter opplever
sterk konkurranse pa dette feltet fra andre nearif@gtte kan vaere knyttet til at det
tidligere har veert satset pa fagbrev i tekniske Eagbedriftsleder i vart materiale sier at
det kan veere vanskelig & finne folk med for eksénmgmnskapskompetanse. Vare
bedriftsintervju viser altsa at kompetansebehowétrskjelligartet. Noen har
vanskeligheter med & rekruttere folk med tekniskjpetanse, andre med regnskap. Dette
kan veere knyttet til trekk ved det lokale arbeiddmdet. En felles utfordring er at det er
vanskeligst & finne produksjonsarbeidere og ddisse bedriftene trenger flest av. Alle
de fem intervjuede er enige om at de stgrste utfigene med hensyn til kompetanse og
rekruttering i dag er knyttet til & skaffe arbeadsdre til arbeid i produksjonen. Dette er i
trad med etablert kunnskap pa feltet og nyere st dagens situasjon som Aas og
Hellevik (2008) og studier fra andre ressursbaseanger som landbruket (Vik og
Krokan 2010). | intervjuene vi har gjort kommer ffaim at fagbrevet hovedsakelig er en
forsikring om at arbeidstakerne har "teoretisk oaktisk basiskompetanse”. De kjenner
neeringa, de vet hva arbeidet gar ut pa og de mehelaetsforstaelsen som gjer at
endringer og for eksempel HMS-krav er lett & impdanere. Fagbrevet er altsa ikke
viktigere enn erfaring og praksis. Informanteneufsdrer pa at praktisk kjennskap og
erfaring, evne og vilje til & utfare jobben, en\artig holdning, forstaelse for behovet for
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nayaktighet og renslighet, er de viktigste kraviénarbeid i produksjonen. Dette papeker
de, trenger en ikke hay eller formell utdanningd®kjgnne. Ferdigheter, interesser,
evner og holdninger er altsa viktige innslag i #empetansen det er behov for. Denne
vektleggingen er i trdd med Johnsen og Viks (260&Jie om sysselsettingssystemer og
hvilken kompetanse som var viktig i rekrutterinditkeryrket. Den kompetansen som
finnes i holdninger og vilje til & arbeide i neeringr saerlig ettertraktet. Samtidig er dette
egenskaper aktarene opplever det er vanskeligné fins unge arbeidstakere. Vilje og
evne til & jobbe i naeringa, inngar altsa i kompsgbegrepet, men det virker som det
legges lite vekt pa dette i formelle systemer. ideidstakere har fagbrev signaliserer og
viser at arbeidstakerne har bade kunnskap, kiepnskaresse og evner til & jobbe i
neeringa, og det ser bedriftslederne, og det sddteris pa.

Bedriften trenger ikke ngdvendigvis all den kunmekaet fagbrev gir. Kanskje er de
heller ikke i stand til & utnytte den? Fagbrevdikevel seerlig viktig nar en skal
rekruttere nye personer som ikke er kjent for i En slik sertifisering er da ogsa en
viktig funksjon formell utdanning og dokumentasjuoar. Samtidig papeker to av
bedriftslederne at innholdet i fagopplaeringen ikkgod nok. Den kan veere for teoretisk
krevende, inneholde elementer som er gammeldaflatt og den tar for lang tid og
kan gi en feilaktig forstaelse av hva nzeringengeen

Sammenhenger mellom kompetanse og innovasjon; utfdringer pa ulike niva

Alle vare informanter er opptatt av at innovasjgnutvikling krever kompetanse. Noen
er opptatt av at de som har hgyere formell, tekmisksess- eller markedskunnskap ogsa
trenger den kompetansen som praktisk, ofte uforkeglhskap og erfaring fra ulike deler
av produksjonsprosessen gir. Fordi slike kobliriger gi nye ideer knyttet til oppsetting
av utstyr og organisering etc. Her synes aktgfieneseringa a fokusere pa
kombinasjonen av praksis, erfaring og formell, ggehgyere kompetanse.
Hovedbudskapet at altsa at hgyt utdannede teoretilgsa trenger praksis, helst fra flere
oppgaver og niva i bedriften. Informanten fra kikapssenteret fokuserer pa at
"kunnskap kan bidra til innovasjon og har innvinkgipa kvalitet, produkter og marked”,
hvor "utviklingsmulighetene ligger”, mer generedannsynligvis ma dette spesifiseres:
visse typer innovasjoner kan oppsta i produksjarsgssen og i forhold til
kvalitetsarbeid, andre i forhold til produktutvik og marked. Forventninger til
resultatene av fagbrevutdanning, og hva kompetaasdler om i denne naeringa kan bli
noe uklart. Dilemmaet her er knyttet til at prosesfunksjoner og sammenhenger ma
spesifiseres pa ulike niva i bedriftene og i prajoken.

Bedriftsaktarene mener at innovasjon krever at éé hwyere utdanning ogsa kjenner
naeringa fra innsiden, kanskje er det praktisk, 8saon” kunnskap, evne og erfaring
kombinert med formell hgyere utdanning, som skapégnsielle innovasjoner. Noen fa
ansatte i produksjonen viser ogsa interesse utiateranlige og gnsker kurs, opplaering
osv. og i fglge bedriftslederne i var undersgkblsedisse tatt vel imot. Disse kan, i falge
dem, bidra til nye konkrete og praktiske lgsnindatte kan veere innovativt og viktig for
utviklingen i bedriften.

Informanten fra kunnskapssenteret skiller ikké&e Istor grad mellom ulike funksjoner i
bedriftene, og oppfatter at "Norsk ungdom lar dd@ irekruttere til den tradisjonelle
produksjonslinja (men) hvis en satser pa kvalitatjeg det blir lettere a rekruttere”.
Problemet med en kvalitetsheving av denne typebentmjennom for eksempel & gke
kravene til kompetanse, er at det blir noe annetdet arbeidet bedriftene har behov for.
Det er i stor grad ufagleert arbeid bedriftene mablemer med a rekruttere til, ogsa om
det skulle bli noen faerre slike jobber etter hysoim det allerede har blitt). Informanten
fra kunnskapssenteret mener videre at teknolodiemitida vil matte overta de oppgaver
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som en i dag ikke greier a rekruttere arbeidskilafi opplever at gkt automatisering vil
kunne fierne en del oppgaver i bedriftene. Det syikevel ikke mulig & rasjonalisere
eller automatisere bort alt ufagleert arbeid i evdpksjonsbedrift, selv ikke i et
"kompetansesamfunn”. Dilemmaet her er at produlsgdoeidet aldri vil kunne bl
kompetansearbeid. Det reiser spgrsmal om ikkddaripeoduksjonen kan verdsettes
som et nyttig og ngdvendig, krevende fysisk arlseitt forutsetter vilje og evne,
ngyaktighet og papasselighet, tempo og utholderBétan det veere et valg for enkelte,
kanskje i bestemte perioder av livslgpet, kansligr tang tid, om en gnsker denne type
arbeid. Alle unge mennesker sgker ikke, og vildrakke trives med et sakalt
kompetansearbeid. En av bedriftsinformantene utéorfbkuset pa kunnskap og
kompetanse som preger det norske samfunnet met\a si en enkel bedrift med enkel
produksjon [...] vi trenger ikke folk med hgyskoleamting”. Dette er ikke et uttrykk for
manglende innsikt i betydning av kunnskap, mershbg i forbindelse med at de
utfordringene bedriften mater er knyttet til & ngtkere arbeidstakere til arbeid
produksjonenTilsvarende sier en av de andre at "ingen noreamarobbe i
fiskeindustrien, alle vil sitte pa kontor og vaeedere” og viser til at arbeid innen service,
restaurant eller produksjon, stadig oftere utf@arestenlandske ansatte. Informantene fra
disse bedriftene peker dermed pé en utfordring®gsa kom til uttrykk i den offentlige
debatten hgsten 2010: Kunnskapsministeren bledunéfopa at arbeidsmarkedmgsa
trenger ufagleert arbeidskraft (Klassekampen 12 méveg, Halvorsen 2010, Bjgrnstad et
al. 2010, jfr. Tidligere debatter reist av Brox 800 Framskrivninger fra Statistisk
sentralbyra viser at selv om behovet for ufagladeidskraft gar ned vil fortsatt ca 20
prosent av arbeidsstokken bare har grunnutdanbiegtdtt grunnkurs videregaende skole
1) i 2030 (Bjgrnstad et al. 2010). For & settepdespissen: "kompetansesamfunnet” skal
ogsa motivere og verdsette disse arbeidstakerjebbgn de gjar!

3.3 ”"Nordmenn vil veere ledere”- om rekruttering

Rekrutteringsbehovet m& som kompetansebehovefispess og nyanseres. Bedriftene
opplever at unge lokale eller norske ansatte estnsitabil, spesielt i perioder med et
stramt arbeidsmarked med god tilgang pa jobbeflyftar mange av de yngste, dyktigste
0g mest mobile arbeidstakerne til det som oppféilteedre og hgyere betalte jobber, sier
de to bedriftslederne. Likevel sier de begge a¢slarbeidsstokk i dag bestar av flere
unge ansatte enn far. En annen prosess pagar gpritidstor del av den lokale, mer
etablerte arbeidsstokken er sveert stabil. Denmdistten gjor at en ikke kan ansette nye,
unge arbeidstakerdastestillinger. Dermed blir det slik at "for” stor digitet kan
representere et problem i forhold til nyrekruttgribe unge tilbys da midlertidig arbeid,
som de relativt fort sgker seg vekk fra. Tall$ett Sjgbein viser at det i 2010 var 361
elever pa marine fagretninger i videregaende sffotdelt p& 198 pa naturbruk, 53 pa
akvakultur og 110 pa fiske og fangst (Sett sjgl2€ih0)). Tallene viser dermed at fa unge
soker seg til utdanninger tilpasset havbruk- ogdtingsindustri. Paulgaard (2000) har
vist at unge i Finnmark finner reiseliv, varehanolglrestaurantarbeid mer attraktivt enn
fiskerinaeringa, mens informantene i var undersekieésnhever at ungdom har store
forventninger ogsa til sine farste jobber og hedler seg selv som ledere enn
produksjonsarbeidere. Treffende nok forteller ebedriftslederne at enkelte ganger nar
unge sgker jobb er det faktisk foreldre som pregéeeller til og med kontakter

bedriften, mens ungdommen selv ikke er interesBertil egentlig ikke ha jobben.
Samtidig forteller en annen informant at det erkkoranse om a f& sommerjobb i
bedriften — ogsa blant norske ungdommer. For nogadammer er dette arbeidsplasser
med god lgnn, ordnede forhold, og en jobb de fakiis tenke seg. Kanskje er det
grunn til & fokusere pa positive sider ved detheilet, i en situasjon der mange
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ufagleerte har kortvarig og ustabilt arbeid, lavenker og lite ordnede og regulerte
arbeidsvilkar i andre bransjer?

Flere av informantene i var undersgkelse undreosegarsakene til ungdoms
manglende interesse for arbeid i foredlingsindestralle oppfatter at det er slik og at
dette er et problem. De peker pa velferden Norge rsasjon opplever, urealistiske
forventninger til arbeidslivet naeret av populeenkxgn, at det kan veere et
generasjonsproblem. Fiskeindustriens lave statusyentuelt darlige rykte er en del av
dette. | tillegg lgfter alle informantene frem &t dortsatt er usikkerhet og ustabilitet
knyttet til rastoffleveranser og sesongsvingning#sa de klassiske problemene i denne
industrien. Til tross for mer helarig drift og omstie arbeidsforhold, oppleves dette som
grunnleggende sider ved rekrutteringsproblemeneavite intervjuede sier "Det er like
viktig & beholde arbeidskraften som a fa tak i démisatte @nsker a fa, og bedriftene
ansker a tilby fulltid, fast og trygt arbeid. Dissordringene handteres pa ulik mater.

Handtering av rekrutteringsutfordringer; strategier , alder og nasjonalitet

2 n

En informant fra en bedrift sier at de rekruttaremlandske korttidsansatte for a "ta
toppene” for pa den maten bidra til at de fast&dlts ansatte far en mer stabil
arbeidssituasjon. For oppdrettsneeringa kan déta tiiss grad styres. De kan planlegge
i forhold til ferier, omstilling, men kan ogsa oppk produksjonsstopp pga svak vekst etc.
En av vare informanter i lakseslakteri fortellehans bedrift har nesten utelukkende
utenlandske ansatte og planlegger produksjonsstopipold til deres ferier og behov for
lengre perioder i hjemlandet, samtidig sgrger def@ansatte som ikke har rett pa
arbeidsledighetstrygd ved permitteringer tas ibedriften for vedlikeholdsarbeid.
Handteringen av usikkerheten er altsa en avgrelesetv rekrutteringsproblematikken. |
dette avsnitt ser vi pa hvordan disse bedriftekeuteerer mer generelt. | intervjuene kom
det frem at ingen av disse bedriftene hadde ut@deb&rmelle og skriftlige planer om
kompetanseheving eller rekruttering. Johnsen og(2K8) viste i sin undersgkelse at de
rederiene og fartgysgruppene som hadde og bruktetieringsplan, i mindre grad enn
andre oppga a ha rekrutteringsproblem. Nystramadl ¢€2006) vektlegger bruken av
aktive rekrutteringsstrategier og viser at de sonkér slike opplever feerre
rekrutteringsproblemer. Vare intervju avdekketedtiftene har aktive strategier selv om
disse ikke er formaliserte og skriftlige.

En av bedriftene ansetter skoleungdom i 6 ukemirserferier og har lagt opp
produksjonen (hvitfisk) for drift i denne periodselv om det egentlig er en stille periode.
Pa denne maten blir bedrift og ungdom kjent medandre og arbeidets art. Bedriften
rekrutterer ungdommer som har hatt arbeidsuke bostid disse sommerjobbene, og
disse er relativt attraktive blant annet pga lgivésrBedriften har tatt kontakt med skolen
for & formidle dette til elevene, men oppleveetilviss grad at skolen (fortsatt) fremmer
holdninger preget av at "de som ikke er flinke mide i fiskeindustrien”. Denne aktive
rekrutteringsmaten medfarer at bedriften greieoléidhog rekruttere en relativt hgy andel
lokalt ansatte. De presiserer ogsa at utlendimgebosatt i lokalmiljget, forstas og
omtales som lokal arbeidskraft. De fokuserer akisd pa de ansattes "nasjonalitet’, et
interessant poeng i forhold til integrering.

En annen bedrift fokuserer pa a rekruttere delite unge som er bofaste og gi dem
oppleering underveis, samtidig som at arbeidsstokkditen og suppleres med utenlands
arbeidskraft i sesongene. Den tredje bedriftembzmmest gitt opp & fa tak i lokal norsk
arbeidskraft i produksjonen og fokuserer pa utetgaarbeidskraft med fagbrev, i
hovedsak russiske arbeidstakere. For disse harefdgimpetansen betydd at de kan
fornye oppholdstillatelsen arlig, i motsetningtdére to ganger slik ufagleert arbeidskraft
kan. Denne bedriften har ogsa arbeidskraft fra ferdre land, de jobber aktivt med
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sprakoppleering for de ansatte og innretter sed p#&nog mer av den interne
kommunikasjonen i bedriften kan forega pa engéfgkrnasjonalisering inngar pa denne
maten i deres strategi, utfordringen blir da & niggre dette pa en hensiktsmessig mate.
Det kommer vi tilbake til i avsnittet om utenlaratbeidskraft.

Nystrand et al. (2006) viser at nettverk og bruloppleeringskontorene er viktig for
rekruttering av offiserer til fiskerinaeringen. Aag Hellevik (2008) fant at annonser og
kjente var viktigst i fiskeindustrien, mens JohnsgrVik (2008) har vist at for flateleddet
har veert og er nettverk viktig, men at disse utvitiled strekke seg over stgrre avstander
og inkludere nye kanaler. Vare kvalitative intervjger at rekruttering via ansatte og
bekjente er seerlig benyttet — altsd nettverkregmnt). Dette begrunner informantene
med at evne og vilje, samt holdning til arbeidetyiktige egenskaper i rekruttering av
ansatte. Dette er sider ved kompetansen som ekeland male og undersgke forut for
en ansettelse, seerlig hos unge- og utenlandskilstdieere. Slik vi forstar det opplever
informantene at det til en viss grad garanteresngjm den tilliten og tryggheten som
ligger i & bruke nettverk. Anbefalinger forpliktegttopp bade den som anbefaler og den
som blir anbefalt (jfr. Granovetter 1995), slik &y2008) har diskutert omkring russisk
arbeidskraft i fiskeindustrien. Vare intervju visgrdisse nettverkene kan strekke seg over
store geografiske avstander. Tidligere kolleg@slo, pa vestlandet og i utlandet, i
samme eller andre neeringer, benyttes for a skaftgdskraft, mens utenlandske
arbeidstakere kan (kjede-) rekruttere tidligerddgsr, familie og bekjente som jobber pa
andre steder i Norge, fra hjemsted eller fra ataird.

A benytte nettverk innebzerer samarbeidet med aaldezer med hensyn til rekruttering.
Bedriftene i var kvalitative undersgkelse samareatjsa med andre formelle og
uformelle akt@grer om rekruttering, men ikke ngdignd NAV. Noen uttrykker en viss
skepsis mot NAV. Dette synes a vaere knyttet til NeAfdrmelle oppgave, regelverk,
men ogsa den maten de har valgt & utfere sinestigngd. NAV oppfordrer arbeidsledige
til & sgke ledige stillinger, ogsa pa steder ognbjer de ikke gnsker a arbeide, samtidig
kan de ikke anbefale enkeltarbeidstakere. Dettefdamtil at bedriftene far tilgang pa en
rekke ikke- reelle arbeidssgkere, samt arbeidsealeer liten grad kjenner
kvalifikasjonene til. Det representerer et meratbey at bedriftene far en starre jobb
med hensyn til & finne den kompetansen de gns&key lenn hjelp.

3.4 Utenlandske ansatte — svarer pa utfordringer agrei
nye spgrsmal

"Vi far ikke tak i folk med fagbrev lokalt”, siemeav bedriftslederne i intervjuet. Denne
bedriften rekrutterer nesten alle produksjonsasdyeiel fra Russland, Litauen, Estland og
Polen. Mange av disse har fagbrev, deres formelhepletanse oppleves som relevant og
deres erfaring, evne og vilje til & jobbe — de ofelle sidene ved kompetansen er ogsa
god. Disse er ansatt pa ordinaere vilkar. De ewuttt via annonser i aviser og gjennom
nettverk av familie, tidligere arbeidsgivere- ogetee. bade i Norge og i sine respektive
hjemland. Disse funnene er i trad med resultaafdre undersakelser for eksempel Aure
(2008). Sammensetningen er slik at de som er tektwia annonser har fagbrev, mens
nettverkrekrutterte i mindre grad har dette. Fagisignaliserer og garanterer altsa
interesse og vilje, mens ved nettverksrekrutter@mglet nettverket som garanterer for
dette. En av de andre bedriftene har i stgrre Igiadt ansatte, mens den tredje har
hovedtyngden av lokal og stabil arbeidskraft memiaindske arbeidere pa
korttidskontrakter. Disse har ikke fagbrev og exssmarbeider, ogsa de er i stor grad
rekruttert gjiennom kjente. Dette er i trdd medvileet fra tidligere forskning som har
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vist at fiskeindustrien har veert avhengig av utedsk arbeidskraft siden 1960 tallet (for
en oversikt se Aure 2008: 75ff, Gabrielsen 200®t \Bser i tillegg at det bade er
variasjoner mellom bedrifter, regioner, over tidgignnom aret. Rekruttering av
utenlands arbeidskraft representerer ogsa noerdritfger, selv om bedriftsledere og
tillitsvalgte i disse intervjuene ikke opplever desom seaerlig krevende. For
fagbevegelsen, bade Norsk Naerings- og Nytelsestaidigéderforbud (NNN) og LO er
sikring av lgnns- og arbeidsbetingelser en vikiiig ved dette. Dette relaterer seg bade til
forholdet mellom ansatte, men ogsd mellom bedriften bruker ulike typer ansettelser
og arbeidskraft, det vil si: innleide vs. egne #tesaned arbeidsavtale.

Utenlands arbeidskraft: Innleid eller ansatt?

Ingen av de bedriftene vi intervjuet benytter i dageid arbeidskraft fra utleiebyraer. De
har derimot utenlandske ansatte og disse har desdarmelle rettighetene som norske
ansatte. Det er likevel slik at fordi regelverketipasset norske arbeidstakere kan
utenlandske arbeidstakere oppleve at de reelhaetivakere rettigheter. Ansiennitet fra
utlandet som ikke kan dokumenteres blir for eksénige alltid anerkjent, dette farer til
lavere lgnn (Aure 2008). Pa den annen side velggrifisledere, ogsa i denne
undersgkelsen a ikke permittere utenlandske ansadtproduksjonsstopp fordi disse
kanskje ikke har opparbeidet seg rettigheter, dgdorda permitteringsreglementer (jfr.
ogsa Aure 2008).

Vare informanter i denne undersgkelsen opplevbrut av innleid arbeidskraft (via
byrd) representerer et verdispgrsmal. Bade inforemaina fagforeningen og de to
bedriftslederne sier at lannsforskjeller og manglsdiidaritet ville f& implikasjoner for
gvrige ansatte og arbeidsmiljget i bedriften. Debsek av innleid arbeidskraft som en
kortsiktig strategi med hensyn til gnsket staltiligppleering, integrering i lokalsamfunn
og pa arbeidsplass. Samtidig er de opptatt awangiette er billigere arbeidskraft, farer
det til en ugnsket konkurransevridning blant beeiné. Underforstatt velger altsa vare
informanter & ansette utenlandske arbeidstakevampléye tariffestede betingelser, selv
om de taper gkonomisk pa det, fordi de oppleveéngelsene som umoralske og at
kostnadene i forhold til andre ansatte og miljglandy sikt er store. Pa den andre siden
snakker informantene om at en ikke kan ha foratotel innleide arbeidstakere, dette kan
tyde pa at det er en aksept for en viss bruk aneléypen arbeidskraft. Kanskje vurderer
de kortsiktig bruk av innleid arbeidskraft som rakseptabelt?

Informanten fra kunnskaps- og oppleeringssenteitet dkepsisen mot innleid
arbeidskraft. Samtidig uttrykker denne informangearre skepsis mot utenlandsk
arbeidskraft generelt, fordi informanten oppfattette som kortsiktige strategier. Denne
aktagren fokuserer p& at kompetanseheving, fokksaléet og neeringas omdgmme,
samt prosjekt i skolen for & gke kunnskapen om figkerineeringen skal hgyne nzeringas
status. Dette ma ses som en langsiktig strategi,feonevnt kan det ogsa bidra til &
utdanne arbeidstakere ut av produksjonsarbeidetaringa. Her ses bruk av utenlandsk
arbeidskraft som et alternativ til kompetansehevingn den utenlandske arbeidskraften
kan ogsa tilbys kompetanseheving. En av bedriftstes forteller om hvordan en
utenlandsk ansatt er blant de som tar kurs i dezdsft. | stedet for & se pa utenlandsk
arbeidskraft som kortsiktige, kan en inkludere derndanning og kompetansehevende
tiltak og slik sett bidra til starre stabilitet tapgsiktighet. Kanskje krever dette da kortere
og mer hensiktsmessige opplaeringstilbud (jfr. f.&& og Danielsen 2002).

Fa ekstra utfordringer med utenlandsk arbeidskraft

Informantene i denne undersgkelsen oppfatter ikkletaer mange utfordringer med
utenlandske ansatte. Det de trekker frem er kniytsprak, kommunikasjon, HMS og
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arbeidsorganisering. Mange arbeidstakere fra Rugslg Jst-Europa snakker verken
norsk eller engelsk. Dette innebaerer at det kae vaanskelig & forklare og rettlede
arbeidstakerne, samt klargjgre noen sider ved HN8idet. Stadig flere av disse
arbeidstakerne, og de norske arbeidsledere faetledmgelskkunnskaper, slik at dette
problemet oppleves som stadig mindre. Fra anneskifiorg (Bersvendsen 1998,
Fuglerud 1999, Pettersen 1999, Rogstad 2001, Aa08)2set vi at ulike
nasjonalitetsgrupper ofte har en uformell ledempermsed norsk- eller
engelskkunnskaper, som formidler mellom ansattmeljpmledere (dette kan ogsa skape
konflikter og misforstaelser). En av vare informambpplever det som problematisk at
ledelsen- og mellomledelsen i bedriften er etnisiske, mens produksjonsarbeidere har
utenlandsk bakgrunn. Dette utfordrer ideer om lérevog diskriminering og det kan gi
en uheldig effekt innad (sosialt og miligmessibggdriften og utad. Fokus pa
kompetanseheving og rekruttering til ledelsesfumkej blant utenlandske ansatte kan
mgte denne utfordringen. Ledelsen erfarer ogshkat grupper utenlandske og norske
ansatte krever ulik ledelsesstil ut fra at de et tihulike typer arbeidsorganisering — og
ansvar. Regelverket knyttet til innvandring og @abtllatelser trekkes ogsa fram som
utfordring for bedriftene med hensyn til utenlareisksatte. Etableringen av EU’s indre
market fra 2004 har gjort det enklere a ansatteiastakere fra EU landene, denne
andelen har ogsa gkt. Fra Russland er det foasptbblem at ufagleerte har begrenset
oppholdstid, og at det for spesialister og fagladesgkes om oppholdstillatelse relativt

hyppig.

Alle informantene er likevel klar over at for mar@ede utenlandske ansatte er dette en
midlertidig jobb, og at de aldri vil kunne bli sthlirbeidskraft. Interessen for arbeidet er i
stor grad knyttet til lanns- og levekarsforskjeleellom landene, og disse minskes.
Bedriften med starst andel utenlandske ansattéssegsa for seg at de for fremtiden ma
organisere arbeide ut i fra stgrre gjennomstreammignda kortere ansettelser. Dette gir
utfordringer med hensyn til oppleering, sikkerheisad, arbeid med kvalitet etc. En av
informantene peker ogsa pa at dette kan gi utfogeri med tanke pa innovasjon, siden
korttidsarbeidstakere ikke i samme grad inngamnjgetanseoppbyggingen i bedriften.
Videre representerer stor gjennomstrgmming avgtagk utenlandske arbeidstakere et
mulig integrasjonsproblem pé ulike samfunnsnivaa ¥¢r vi at bade kollegaer, bedrifter
og lokalsamfunn blir sliten...” sier en av vare infadeltakere.

3.5 Oppsummering

Vi har lgftet frem at utfordringene fiskeri- og auksnaeringa star overfor er knyttet il
tre trender, for det farste handler det om endrimgringsstruktur mot mer
kunnskapsintensive bedrifter og fokus pa kompetaasedet andre er det knyttet til gkt
utdanningstilbgyelighet i befolkningen og blant dam, og at feerre norske ungdommer
retter seg mot utdanninger eller arbeid i primagrsekundaernaeringer (som
foredlingsindustrien). For det tredje er det engeini lovverk, kommunikasjon og en
generell globalisering som bidrar til gkt tilgarg @g bruk av utenlands arbeidskratft,
spesielt fra ES-omradet.

Analysen av de kvalitative intervjuene hengerniMess grad sammen med disse
trendene. Ett hovedfunn er at fokus p& kompetags@mpetansesamfunnet bidrar til
noen dilemma som utfordrer foredlingsindustriergtftavet er ment & bidra til & hayne
statusen og bringe yrket som fiskeindustriarbeigeti kunnskapssamfunnet. Dette bidrar
ogsa til & utdanne folk bort fra arbeidet i prodaksn, skape forventninger til arbeidet

som (kanskje) ikke bedriftene kan innfri, og detrhi kanskije til & "skyve” det ufaglaerte
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produksjonsarbeidet lenger ned i et statushierfdéus pa kompetansearbeid kan bidra
til at annet arbeid ikke verdsettes, slik at ingitgjare “det andre”, krevende, nyttige og
nedvendige arbeidet. Det er ogsa et dilemma knitferholdet mellom kompetanse,
innovasjon og utvikling. Kandidater med hgyere otdag og praktisk erfaring fra
naeringa og skolerte teknikere og mekanikere medpmahskap til
produksjonsprosessen kan bidra til viktige nyviigein Likevel kan en kanskje ikke
kople forventninger om innovasjoner i farste retikéagbrevutdanning. | en sa
mangfoldig men ogséa produksjonsmessig differensigtagdelt naering er det viktig &
spesifisere hva slags type kvalitetsheving, komptag innovasjon en snakker om.

Gjennom drgftingene knyttet til kompetanse, fagbkanalitet etc. ble det tydelig at det
bedriftene i stgrst grad har behov for er produtksgobeidere med kjennskap og erfaring
fra neeringa, vilje, evne og interesse til & jobHerine neeringa. | stor grad garanterer
fagbrevet for denne kompetansen, spesielt for ateiske ansatte som en ikke kjenner fra
for. P& den annen side bidrar fagbrevet til & §eta ansatte fra det direkte
produksjonsarbeidet, den kunnskapen som fagbravet derfor ikke alltid tilpasset
arbeidet som skal utfgres.

De andre hovedfunnene i var analyse dreier segrbeicamed rekruttering. Vi ser at
bedriftene selv om de ikke hadde formelle planeowgysikter over den kompetansen de
har, mangler eller kommer til & ha behov for ogeimgekrutteringsplan, benyttet de klare,
men ogsa ulike strategier. Bedriftene har noe uideov, og trekk ved det lokale
arbeidsmarkedet gir litt ulike resultater mht heitkkompetanse de mangler. Igjen er
hovedkonklusjonen at det er produksjonsarbeidedéftene har starst problemer med a
rekruttere. Det er ogsa disse bedriftenes strategieettet mot. Mye av rekrutteringen
foregar gjennom nettverk, og bedriftene samarbeitsEt andre aktarer pa dette feltet,
ogsa NAV. De uttrykker likevel en viss skepsis mNét\V's tilbud og tjenester.

For det tredje viser analysen at den lange tragisjdor bruk at utenlandsk arbeidskraft i
denne neeringen fortsettes. Det er et skille meltorteid arbeidskraft og utenlandske
arbeidstakere som er ansatt pa vanlige vilkar. ¢det mellom disse er knyttet til

verdier, forholdet mellom ulike grupper ansattenmgsa arbeidstakerrettigheter og pris.
Det er derfor grunn til & regulere dette slik atidke oppstar vridninger i
konkurransesituasjonen. Det er fa utfordringer tetyttl ansatte med utenlandsk
bakgrunn, men behov knyttet til sprakopplaering, HM&grering og annen opplaering er
aktuelle.
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4  Presentasjon av data og analyser av
spgrreundersgkelsen

4.1 Om bedriftene som har svart

Totalt er det 41 bedrifter som har svart pa derettbaserte spgrreundersgkelsen. Disse
fordeler seg mellom ulike typer produksjon, medebBuitfisk og rad fisk og er gruppert i
fem kategorier: Radfisk, pelagisk, saltfisk/klipgHitarrfisk, ferskt/fryst/filet og annet.
Innen rad fisk er bade slakting, pakking og videreflling inkludert. Dette er
oppdrettsanlegg som i stor grad driver med lakkagsk kan veere bade til konsum og til
mel og olje. Saltfisk/klippfisk/tarrfisk er det sagyerne kalles konvensjonell sektor.
Ferskt/fryst/filet har vi valgt & gruppere sammendoeier seg om hvitfisk. Det er flere
bedrifter som oppgir at de produserer flere proeiylda har vi kategorisert disse i den
gruppen de oppgir hayest produksjon, slik at heipbduserer bade saltfisk og ferskfisk,
men mest fersk, da er bedriften lagt i kategoresld/fryst/filet osv.

Tabell 4.1 viser fordelingen mellom produksjonstypel vart materiale er det like mange
bedrifter som arbeider med rad fisk og ferskt/fifylst (13 bedrifter). Samlet er det 750
arsverk innen radfisk og de har en samlet omse{wang;, 25 milliarder kroner og et
produksjonsvolum pa 188 000 tonn. Innen hvitfigtgkt/fryst/filet) er det samlet 865
arsverk og en omsetning pa 1,66 milliarder krobet. er sju bedrifter som produserer
saltfisk/klippfisk/tarrfisk med totalt 89 arsverk 805 millioner kroner i omsetning. Det
er fire bedrifter som produserer pelagisk med Ig9eik og 933 millioner kroner i
omsetning. Fire bedrifter har oppgitt at de drit@men” produksjon, uten & ha presisert
hva dette er, det kan veere krabbe, reker elleetige.

Tabell 4.1 Kjennetegn ved bedriftene som deltar i spgrreumaieisen

Omsetning

Antall Antall (2009) malti | Produksjonsvolum

bedrifter arsverk 1000 kroner | i tonn (2009)
Rad fisk 13 750,5 3254785 187550
Pelagisk 4 170 932500 180500
Saltfisk/Klippfisk/tarrfisk 7 89 305000 11880
Ferskt/fryst/filet 13 865 1655600 47900
Annet 4 43,5 155251 7041
Sum (N) 41 1918 6303136 434871

Starrelsen pa bedriftene viser stor variasjon. Darste bedriften innen radfisk

produserer for eksempel 8 tonn og har 1,5 arsveeks den stgrste bedriften produserer

50000 tonn med 120 arsverk, eller 42000 tonn m&dd28verk.
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Bedriftene som har svart er konsentrert til Nordgéoog Vestland@bg i noen
sammenhenger benyttes det en geografisk inndelathMord-Norge (22 bedrifter) og
Sar-Norge (19 bedrifter).

| sparreskjemaet har vi ett spgrsmal der det et spuantall arsverkog andre spgrsmal
der det er spurt ettantall ansatte Pa forhand var det forventet at antall ansattéiesk
veere hgyere enn antall arsverk, i og med at degtgdelig sesongarbeid og ogsa en del
delte stillinger i denne naeringen. | dette matetilkbm ikke dette fram, og det gir oss
grunn til & tro at det har veert misforstaelserargivningen og at spgrsmalene ikke har
veert tydelig nok stilt. En faktor som kan veere elfatklaring pa at tallene er sa vidt like
er at medarbeiderne jobber sveert mye i sesongestemye overtid, slik at det pa
arsbhasis naermest summeres opp til et helt arsvenk arbeidet utfares mer konsentrert, i
en sesong.

Figur 4.1 Kjgnnsfordelingen blant ansatte, fordelt etter presionstype. Malt i
absolutte tall.
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Figur 4.1 viser at hvitfiskneeringen (ferskt/frygéf) utgjar den starste gruppen (etter
antall ansatte) i dette materialet og denne etsditt) kvinnedominert. Totalt er det 52
prosent kvinner som jobber i denne naeringen (navgk&tenlandske), og andelen norske
kvinner er den starste gruppen her. | alle de aparéuksjonstypene jobber det flere
menn enn kvinner. Nar det gjelder utenlandsk paisoer det i alle produksjonstypene
flere utenlandske menn enn utenlandske kvinnedi3janelt er det en typisk kjgnhnsdelt
arbeidsdeling i fiskeforedlingsindustrien, kvinj@bber i produksjonslinjen, menn gjar
flere tekniske oppgaver, transport, mottak, fryseri og lederfunksjoner (se for
eksempel Husmo og Munk-Madsen 1994, Gerrard 1¥& tall viser en mer

® Den fylkesvise fordelingen av bedrifter som haarser som falger: Finnmark 3, Troms 8,
Nordland 11, Sgr-Tragndelag 1, Mgre og Romsdal §n®q fjordane 8, Hordaland 2, Vest-Agder
1 og Vestfold 1.
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kignnsmessig balanse i bedriftene, og det kanpgdat det pagar endringer pa dette
omradet. Bade endringer i sammensetningen av typefter og flere utenlandske
ansatte kan bidra til mindre kjgnnsforskjellereelit nye manstre oppstar (Aure 2008).
Menn med utenlandsk bakgrunn er for eksempel iesggad a finne i produksjonslinjen
enn menn med norsk bakgrunn. Innenfor radfisk etredisjonelt ikke samme
kignnsdeling av oppgavene og kvinneandelen haisjoanblt veert lavere, enn for
eksempel i filetproduksjonen.

Det er noen geografiske forskjeller i kignnssamragmsgen i dette utvalget, se Figur
4.2. Rad fisk og ferskt/fryst/filet er de starstagpene. | Nord-Norge er r@dfisk naeringen
klart mest mannsdominert, mens bedriftene i sglik#jgnnsfordeling blant de ansatte. |
hvitfisknaeringen i Nord-Norge er det kun noen &élkvinner enn menn, mens det i Sgr-
Norge er litt flere kvinner enn menn som jobbert &&innenfor pelagisk det er starst
forskjeller i kignnssammensetningen mellom noréeg | vare bedrifter i nord er denne
produkttypen klart mannsdominert, mens det er niotSr-Norge. Sammensetningen i
arbeidsstokken mellom kjgnn og i antall er likedoiftene som produserer salt,- klipp- og
tarrfisk mellom Nord-Norge og Sgr-Norge, og hedet en liten overvekt av menn. Disse
trekkene gjelder de ulike segmentene sett for gatpane undersgkelsen kan ikke si noe
om kjgnnsbalansen mellom administrasjon og proaduksj

Figur 4.2 Kjgnnsfordelingen blant ansatte, fordelt etter prksjonstype og geografi.
Malt i absolutte tall.
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Fast eller sesongarbeidere i produksjonen

Svarene fra bedriftene som har deltatt i undersekeliser at det er en overraskende stor
andel av de som jobber i produksjonen som er fasita Hele 79 prosent av det totale
antall ansatte er fast ansatt. Dette fordeler selipm 56 prosent norske faste arbeidere
og 23 prosent utenlandske faste arbeidere (se EigurDette sier ikke noe om det er full
tid, med det er faste stillinger. Sesongarbeidsémafitgjer 16 prosent (dette er fordelt
mellom 10 prosent norsk sesongarbeidere og 6 prasemiands sesongarbeidere). Et
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annet overraskende funn er at blant bedriftenetsmsvart er det lite bruk av innleid
utenlandsk arbeidskraft. Kun 5 prosent av de sdibgoi produksjonen er innleid
utenlandsk arbeidskraft. Innleid personell er @nsat annen bedrift og bedriften leies
inn for & utfgre gitte oppgaver. Det er kun innemfelagisk produksjon det er et flertall
sesongarbeidere. Her utgjgr sesongarbeiderne 68émirav det totale antall ansatte i
produksjonen. (Dette fordeles mellom 41 prosenskesesongarbeidere og 23 prosent
utenlandske sesongarbeidere.) Disse bedriftenié&keoppgitt & ha utenlandsk innleid
arbeidskraft.

Figur 4.3 Andel faste, sesongarbeidere og innleide arbeidgmmduksjonenetter
norsk og utenlands bakgrunn. Malt i prosent.
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4.2 Kompetansen i bedriftene

Et av de sentrale spgrsmalene i denne spgrreukeésss er hva kompetansesituasjon i
bedriftene er i dag. En status for dagens situasjoalevant for & kunne tolke
rekrutteringsbehov framover.

| spgrsmalene som bedriftene har svart pa er tdetttmngspunkt i "formell kompetanse”
gjennom utdanningssystemet. Som vi allerede hdtediidkapittel 1 og 3, og kommer
tilbake til, s& betrakter vi kompetanse brederedetnVed en kvantitativ kartlegging som
denne ble det likevel for komplekst a skulle saimfedata om de @vrige sidene ved den
enkeltes kompetanse.

Tallene viser at ogsa for disse bedriftene gjettdekjente resultatene om at en stor andel
ufagleerte jobber innenfor fiskeforedlingsindustrikele 34 prosent i dette materialet.
Figur 4.4 viser fordelingen mellom produksjonenaaligninistrasjonen. Hele 39 prosent av
de som jobber i produksjonen er ufagleert, mensr@Semt av de som jobber i
administrasjonen er det samme. Videre er det ergatippe medarbeidere som har
videregaende skole (37 prosent sett under et@nlignuppen med videregaende skole, er
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det stor variasjon. Etter hvert som rettigheteheadieregaende utdanning er styrket
utover 1990- og 2000-tallet er det stadig flere $@mnoe slik skolering. Noen har
avsluttet med eksamener, mens andre har slutterveid eller har strgket pa eksamen.
Det varierer hvor mange ar videregaende skole tiaseom det er ett eller flere ulike
opplaeringsprogram, eller om det er flere ar innesfamme opplaeringsprogram.
Fagretningen fra videregdende skole kan veere gladéser som gir lite relevant
kompetanse for foredlingsindustrien (med flere gikums, for eksempel innenfor frisar
og barne- og ungdomsarbeid) og slik sett blir mieeideren "ufagleert” i forhold til de
oppgavene som skal utfgres. Andre igjen innenfandeyruppen kan ha fagretninger
som er relevant for arbeidet, med avsluttende e&ksam men likevel mangle fagbrev.
Andelen ansatte med videregaende skole er relitivtellom produksjonen og
administrasjonen. Imidlertid skal en huske pa &l i administrasjonen er jo langt
lavere enn antallet i produksjonen.

Totalt har 21 prosent fagbrev og andelen med faghrdk blant de som jobber i
produksjonen og i administrasjonen. Totalt hardspnt hgyere utdanning. Som forventet
er de med hgyere utdanning klart sterkest repregaéradministrasjonen, og nesten 1/3
av de som jobber i administrasjonen har hgyerennidg, mens s& godt som ingen i
produksjonen har det. Figur 4.4 gir et tydelig il hvordan forskjellene i formell
kompetanse er fordelt. Ufagleerte jobber i produksip(39 prosent) mens de med hagyere
utdanning jobber i administrasjonen. De gvrige ¢atiene er jevnt fordelt.

Figur 4.4 Kompetansen i hhv administrasjon og produksjontddie respondentene.
Malt i prosent.
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Figur 4.5 viser at det formelle utdanningsnivaet@yere innenfor radfisknzeringen enn i
de gvrige produkttypene. Radfisk har den lavestielan ufaglzerte (pa 28 prosent). Den
andre store naeringen i dette datamaterialet; fémghttfilet har 39 prosent ufagleerte,
mens saltfisk/klippfisk/tarrfisk har aller hgyesidel ufagleerte med hele 51 prosent, men
altsa flere med fagbrev og feerre med videregaekale.s

Om lag en femtedel av arbeidsstokken har fagbrantlidedriftene som driver med
radfisk, pelagisk og fersk/fryst/filet. Andelen miagjbrev blant bedriftene som
produserer salt-/klipp-/tarrfisk er 30 prosent. Rsddog fersk/fryst/filet er starst i dette
utvalget og det er ogsa her de starste bedrifiggerlmalt i antall ansatte (mellom 70 og
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200 ansatte). Det er derfor ikke overraskendésaechar ansatte med fagbrev innen flere
fagretninger, hvor elektriker, fagarbeider sjgmadioksjon og mekaniker gar igjen blant
begge produksjonstypene. Blant alle bedriftenersgeholdsvis 25 og 11 bedrifter at de
har en eller flere medarbeidere med fagbrev injEmatproduksjon og som mekanikere.

Andelen med hggskole/universitetsutdanning er Elom disse produkttypene med 7-8
prosent av de ansatte. Rgdfisksegmentet skilleusegd at de fire starste bedriftene
(malt i antall ansatte) har flest medarbeidere hmyskole/universitetsutdannelse i
administrasjonen.

Figur 4.5 Formalisert kompetansen i ulike produksjonstypedltMprosent.
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Nar det gjelder hva slags utdanningsretninger sone$ i disse segmentene, sa er det
stor spredning i svarene, og mange har hellerlidsvart dette. Blant de bedriftene som
har oppagitt hvilke type kompetanse som finnes topplgende fagretninger lista blant de
med hggskole- og universitetsutdanning: gkonomifaditnasjon, naeringsmiddelfag,
fiskerikandidat, ledelse, og akvakultur.

Kun 9 av bedriftene (22 prosent) i vart materiade tatt leerlinger i lgpet av 2009 og
2010, til sammen har de hatt 18 leerlinger, forg&l® kvinner og 9 menn. Disse
leerlingene har valgt ulike fagretninger (industmehtproduksjon, automasjon,
akvakultur, sjgmatproduksjon, industrimaskiner,Kkakeeringsmiddelfag og
sjgmathandel).

| utvalget kommer det fram at bedriftene i litemdybruker leerlinger og leeretid som
rekrutteringsmate. Det er relativt fa som har rékrtt medarbeidere gjennom leeretid. Det
som er vanlig er at tilsatte far ta fagbrev medgpakn i praksis i bedriften eller ved at de
hadde fagbrev da de ble tilsatt.

| sparreskjemaet var det flere spgrsmal der bedefble bedt om a ta stilling til ulike
utsagn om kompetanse og kompetansebehov. Figuisé6fordelingen av de svarene
som bedriftene har gitt.
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Pa utsagnet "Vi har den kompetansen vi trengediiften” er det en todeling i svarene.
Om lag halvparten av bedriftene som svarer er uamhédte utsagnet, samtidig er om lag
1/3 enig i utsagnet. Mange opplever altsa at degteaniktig kompetanse. Her er
sannsynligvis det viktige stikkordet "riktig” komfanse. Vare kvalitative data tyder pa at
den typen kompetanse det her er snakk om badediedduevne og vilje til & arbeide i
naeringa, spesifisert fagkunnskap som kanskje liggerunder det fagbrev tilbyr og at det
inkluderer praksis i kombinasjon med teoretisk ketapse. Trenden blant de ulike
produksjonstypene er at blant radfisk- og saltkipfisk/tarrfisk produsentene, tar de
stilling til utsagnet og er enten “enig” eller "ligh noe som tyder pa at de har en klar
formening om sitt kompetansebehov. Videre ser mange de som har rekruttert fra 10
nye medarbeidere og oppover de 2 siste arene ataderhar eller far tilgang til den
kompetansen de trenger. Det kan bety at de rekeufigrdi de i fgrste rekke har behov
for arbeidskraft og ikke ngdvendigvis formell kortangse, og at bedriften selv star for
oppleeringen, men det kan ogsa bety at de hailfétt len kompetansen de trenger
gjennom disse rekrutteringene.

Et stort flertall (61 prosent) av bedriftene svaatde er enig i at "Bedriften vil rekruttere
nye medarbeidere fordi vi trenger ny kompetanse&stisih en fierdedel svarer at de
verken er enig eller uenig i pastanden, og bard @glrosent er uenig. Et naerliggende
spgrsmal som er stilt er om bedriften har hatt leroker med & rekruttere medarbeidere de
siste to arene. Pa dette svarer naermere % at gedidid rekruttere nye. 15 prosent
svarer at de har veert vanskelig & rekruttere. Bedrbruker rekruttering for & fa tak i
ngdvendig kompetanse og storparten har greid atteke nye. Pa et annet spgrsmal
svarer bedriftene pd om de har tenkt & endre benmde naermeste arene. Herfra vet vi
at 46 prosent planlegger & ha samme bemanningp4émt planlegger & agke
bemanningen, mens kun 10 prosent planlegger aesglbemanningen. Samlet sett
tolker vi dette slik at neeringen har tilgang pa adieidskraft, selv om de i noen tilfeller
ikke oppnar den kompetansen de helst skulle ha®attidig vet vi fra den kvalitative
delen av undersgkelsen at det er vanskelig & tekeutorske medarbeidere, bade unge
og voksne. En tolkning er at det er nettopp tilganga utenlandsk arbeidskraft som gjar
dem i stand til & rekruttere et tilstrekkelig ahmaédarbeidere.

Utsagnet "Fagbrev har liten betydning for & kuntfere en god jobb i produksjonen” gir
ogsa indikasjoner pa at bedriftene i farste rekémger folk, da nesten halvparten av
respondentene er enig eller likegyldig til utsagbetn andre halvpart er dog uenig i
utsagnet. Det viser tross alt at halvparten stagitrev er viktig ogsa for kompetanse i
produksjonen. Som diskutert i kapittel 3.2 kan @kusere pa kunnskapen fagbrevet gir,
som riktignok flere mener en kan tilegne seg paantter. En kan ogsa vektlegge at
fagbrevet gir uttrykk for en interesse og viljedijobbe i denne naering, og slik sett
innebeerer at medarbeideren har viktige sider avndelendige kompetansen. Funn fra
Sandberg og Olafsen (2006) viser at holdningerfaghrev synes a variere stort mellom
bedriftene. Sa vare funn er i trdd med disse ra=ule.

Ut fra svarene bedriftene gir ser det ut til aed@ositive til & gijennomfare opplaering
samt 3 tilrettelegge med for eksempel permisjomeaf medarbeiderne kan gke sin
kompetanse innenfor omrader bedriften trengerraJdisse svarene er det ogsa tydelig at
bedriftene planlegger & kunne kjgpe inn tjenesteafdre for a fa tak i den kompetansen
de trenger. Dette kan vaere en strategi for a shypiilsett egne folk til alle oppgaver, og
slik sett gjare bruk av "outsourcing”. Her kan dgsa vaere snakk om tjenester bedriften
er for liten til & ha selv, eller som bedriftereerheten kan gjgre mer profesjonelt.
Undersgkelsen til Sandberg og Olafsen (2006) fgsé @t visse typer spesialiserte
oppgaver er det vanlig & kjgpe inn fra eksternsiapister (for eksempel kompetanse pa
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kjgleanlegg og styringssystemer) og de forventenatlik arbeidsdeling fortsetter
framover.

Figur 4.6 Bedriftenes meninger om ulike utsagn om kompetatdiei prosent.
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4.3 Rekruttering til bedriften

Om lag 80 prosent av bedriftene har rekruttertmegelarbeidere i lgpet av 2009 og 2010.
Til sammen oppgir bedriftene & ha rekruttert 52&meer i lgpet av de siste to arene.
Dette utgjgr om lag % av det totale antall ansattgurlig nok er det flest rekruttert til de
stagrste produkttypene, ragdfisk og hvitfisk (ferBkst/filet), med hhv 283 og 199
personer. Tabell 4.2 viser hvor mange nye medagbeide ulike segmentene har
rekruttert.

Tabell 4.2 Antall ny medarbeidere rekruttert etter produktty@009 og 2010

Produkttype Antall
Radfisk 283
Pelagisk 32
Saltfisk/klippfisk/tgrrfisk 10
Fersk/fryst/filet 199
Annet 4
528

Hvor mye av dette som er vekst og hvor mye av dstte er turnover kan vi ikke si
sikkert ut fra vare data. Fra et av spgrsmaleneiatt46 prosent av bedriftene har planer
om & beholde samme bemanninghdermeste arene framoveg 44 prosent planlegger
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gkt bemanning mens 10 prosent planlegger & redbseranningen. Dette gir en
indikasjon pa at for deeermeste arener det fa som planlegger nedbygging (sett i
forhold til antall ansatte). Spgrsmalene som bleah hvor mange som har sluttet i
bedriften oppfatter vi som sapass mangelfullt besatedet ikke gir godt nok grunnlag for
a kunne beregne turnover for de siste arene.

Imidlertid er det ikke slik at bedriftene trengeemmest ubegrensede antall nye
medarbeidere. Bedriftene er bedt om 4 ta stillingtsagnet: "Vi trenger hele tiden nye
folk, s vi tar inn s& mange vi kan”. Dette er eas80 prosent av bedriftene uenig i (jfr.
Figur 4.14) og kun 10 prosent er enig i utsagn&ts&v om det store flertallet ikke
opplever det slik, viser det at noen bedrifter i&har et meget stort behov for nye
medarbeidere. Dette gjelder typisk de store bexhéftmed 100 ansatte eller mer bade
blant rgdfisk- og fersk/fryst/filet segmentet, hetw har rekruttert fra 25 medarbeidere og
oppover i lgpet av de to siste ar.

Sa godt som samtlige bedrifter mener de har ovessis den kompetansen som finnes i
bedriften i dag og hva slags kompetanse de trengspurte ikke etter om de har
utarbeidet noen formell plan, da hadde trolig reget blitt annerledes. Vi tolker dette
slik at bedriftslederne mener & ha god oversiky, s@ det neppe er formalisert i noen
plan eller andre formelle dokumenter. Andre undeglser (f.eks. Johnsen og Vik 2008
og Nystrand et al. 2006) viser hvordan de som dlenutteringsplaner og aktive
rekrutteringsstrategier opplever feerre rekruttespimgblemer (jfr. ogsa diskusjonen i
kapittel 3.3)

Figur 4.7 Andel bedrifter som har rekruttert personer deesistar, etter
kvalifikasjoner. Malt i prosent.
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| var undersgkelse har 61 prosent av bedrifterteshatarbeid med andre for & gke
kompetansen i arbeidsstokken, hvor oppleeringskdhtokt av 25 prosent) og
kursarranggrer (brukt av 32 prosent) er de sonygpigst bruk. Sandberg og Olafsen
(2006) viser at en del bedrifter organiserer egm@aeringsprogram for ansatte i
ngkkelstillinger og at slike oppleeringsprogram difie skreddersydd til den aktuelle
bedriften. Den hyppige bruken av kursarranggremnttdadriftene i denne undersgkelsen
kan tyde pa det samme. Hva slags samarbeid bedriftar med oppleeringskontorene gir
ikke denne undersgkelsen svar pa, men samarbeliadimger er trolig et omrade (22
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prosent av bedriftene har hatt leerlinger de sstareéne), og det kan ogsa veere andre
typer samarbeid.

Undersgkelsen gir noe svar pa hva slags kompebmkétenehar rekruttert Figur 4.7
viser bl.a. at 54 prosent av bedriftene har re&rutifagleerte medarbeidere de siste to
arene og 37 prosent av bedriftene har rekruttedameidere med videregaende skole.
Praksis er ogsa en etterspurt kvalifikasjon, ogm@gent av bedriftene har rekruttert nye
med praksis. 20 prosent av bedriftene har rektyteasoner med fagbrev og 17 prosent
har rekruttert personer med hgyere utdanning.

Bedriftene regner med & ha bruk for nye medarbeidgs&kommende arFigur 4.8 viser

at rundt 30 prosent av bedriftene planlegger autee ufagleerte medarbeidere
kommende ar. Halvparten av bedriftene (49 prosgat)legger a rekruttere medarbeidere
med fagbrev. Likevel ser vi ogsa her at det mastsgurte kvalifikasjonen er praksis, og
61 prosent av bedriftene gnsker nye medarbeidedepnadksis. Det er ogsa verdt & legge
merke til at 24 prosent av bedriftene planleggi idan nye medarbeidere med hgyere
utdanning. Dette viser at bedriftene gnsker & tedaeimedarbeidere for det kommende
ar, med noe annerledes bakgrunn enn hva de harttezkide siste to arene (jfr Figur 4.7
og Figur 4.8).

Figur 4.8 Andel bedrifter som planlegger a rekruttere nye anedidere kommende ar,
etter kvalifikasjoner. Malt i prosent.
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Bedriftene er bedt om & ta stilling til utsagne&tNi tar inn nye medarbeidere, er en
positiv holdning til arbeidet og arbeidsplassertiggre enn formell utdanning” (se Figur
4.14). Hele 90 prosent av bedriftene er enig iedetsagnet. Dette viser igjen at andre
typer kompetanse enn de formelle er viktig for Hfeshe, jfr. diskusjonen i kapitel 3 og
innledningen om forstaelse av kompetanse. Sangidipt rimelig & anta at til jobber
som krever seerskilt kompetanse sa ma disse grulifitasjonene likevel veere til stede,
og i valget mellom likeverdige kandidater ellen&#rmet likeverdige kandidater er slike
uformelle kvalifikasjoner avgjgrende.

Rekrutteringskanaler

Pa spgrsmal om hvordan det er vanlig a rekruttgeemedarbeidere viser resultatene fra
undersgkelsen at nettverkene til bedriften og datée er den viktigste kanal for
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nyrekruttering (se Figur 4.9 og Figur 4.10). Eenatssant poeng er at de ansattes nettverk
er like viktig som bedriftens nettverk for stilliagi produksjonenog 40 prosent av
bedriftene bruker nettverksrekruttering til prodoksstillinger. | kapittel 3.3 og 3.4

drgftes bruken av nettverksrekruttering og at @elt slik rekruttering er nettverket som
garanterer for denne personens kompetanse, inklintieresse og vilje til & jobbe. Slike
anbefalinger forplikter bade den som anbefaleragsbm blir anbefalt. Intervjuene (jfr
kap 3) viste ogsa at nettverkene gar over storgrgéiske avstander, bade innenlands og
utenlands.

Det er relativt lite bruk av annonsering (9 proygimémanningsbyra (6 prosent), de som
kommer via skoler/utdanningsinstitusjoner (4 prdjseg rekrutteringsbyra (3 prosent).
NAYV er faktisk brukt av litt flere bedrifter (11 psent). Dette funnet er kanskje litt
overraskende i forhold til ulike medieoppslag onbedrifter annonserer i utlandet etter
personell, eller benytter bemanningsbyra for &féutenlandsk arbeidskraft for kortere
perioder. Disse fem rekrutteringsmatene (annom&enanningsbyra, skoler/utdanning,
rekrutteringsbyrd og NAV) inngar i kategorien “pesfonelle/offentlige
rekrutteringskanaler”. Kategorien “pa dgra” inneteslde som spar om jobb og de som
rekrutteres via sommerjobb. Nettverksrekrutteringealler tydeligst for stillinger til
produksjonen, men ogsa for stillinger i adminigtsasn er nettverkene viktig. Sandberg
og Olafsen (2006) viser til at bedriftene benysteg av bemanningsselskap nar de skal
rekruttere medarbeidere. Vare data viser at det ékksa viktig rekrutteringskanal. Riktig
nok har vi mer omfattende datamateriale enn SagdigOlafsen (2006) men vare data
er heller ikke robuste nok til & kunne konkludeseHele sektoren.

Figur 4.9 Hvordan bedriftene vanligvis rekrutterer til stilfjer i produksjonen(malt i
prosent).
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Nar det gjelder rekrutteringsmater for stillingedministrasjonener annonsering den
aller viktigste méaten, og hele 27 prosent av beairé benytter den. Rekrutteringsbyra,
bemanningsbyra og NAV blir alle brukt av fem prasaw bedriftene.

Nettverksrekrutteringen er sveert viktig ogsa fdlisger i administrasjonepmen der er
bedriftens nettverk klart viktigere enn ansattetsveek (25 prosent av bedriftene bruker
bedriftens nettverk og 17 prosent bruker ansatéseark). For ordens skyld kan det
nevnes at hver bedrift kan ha krysset ut for a éffldee rekrutteringskanaler.
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Figur 4.10 Hvordan bedriften vanligvis rekrutterer til stillger i administrasjonen
(malt i prosent).
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Bedriftene rekrutterer fortsatt i stor grimttalt, dette gjelder bade til stillinger i
produksjonen (37 prosent) og administrasjonen (4%gnt), se Figur 4.11 og Figur 4.12.

Et utsagn bedriftene har tatt stilling til var: “Osr vanskelig a fa tak i kvalifiserte
medarbeidere i denne byen/dette stedet” (jfr Fglid). 56 prosent av bedriftene er enig i
dette utsagnet og 17 prosent av bedriftene uenig.

Figur 4.11 Geografisk rekrutteringsomrade, fproduksjonen Malt i prosent.
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Imidlertid viser disse dataene (jfr Figur 4.11}ibstillinger i produksjonerer ogsa
utlandet viktig, og knappe 30 prosent rekruttei@sligvis fra utlandet. Dette er i trad
med Johnsen og Vik (2008) sine funn fra flateledDet er litt vanskelig a tolke dette i
forhold til andelen utenlandske ansatte, fordiv@eterer hvor stor andel utenlandske
ansatte bedriftene har (i dette materialet ergiidk 31 prosent av de ansatte
utenlandske).

For stillinger iadministrasjonerviser Figur 4.12 at det lokale arbeidsmarkedeineia
viktigere, og over 45 prosent av bedriftene relenett vanligvis innen kommunen til disse
stillingene. Utlandet er lite viktig for rekrutteg til stillinger i administrasjonen. Dette er
et interessant funn i forhold til diskusjonen onulat er f& med utenlandsk bakgrunn i
ledelsen i bedriftene, jfr. diskusjonen i kapiBedm utenlandske
produksjonsmedarbeiderer og norske ledere. Etgvjdeng i forhold til at det lokale
arbeidsmarkedet er viktigere for stillinger i adisfrasjonen enn i produksjonen er at det
er feerre stillinger som skal besettes i bedriftnérinistrasjon, dermed kan det ogsa veere
lettere & dekke dette behovet lokalt.

Figur 4.12 Geografisk rekrutteringsomrade, fadministrasjonen Malt i prosent.
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Resultatene fra utsagnet “Sa langt det er mubgttiér vi lokal arbeidskraft “(jfr Figur
4.14) som bedriftene er bedt a ta stilling tilnsteer godt overens med disse funnene.
Dette viser at bedriftene er meget samstemte @jréker lokalt ansatte, hele 80 prosent
av de som svarte er enig i det utsagnet, og baseosent er uenig. Det er verd & merke
seg at lokalt her kan innkludre bade etnisk nomzketenlandske innbyggere (jfr
diskusjonen i kapittel 3). Et annet tilsvarendexgtsbedriftene har tatt stilling til var:
“Det er vanskelig & fa tak i kvalifiserte medarlsieli denne byen/dette stedet”. 56
prosent av bedriftene er enig i dette utsagnetlartid er 17 prosent av bedriftene uenig
i dette. Som vi sa i kapittel 3 vil variasjoneretdokale arbeidsmarked, konkurranse fra
petroleumsindustrien eller annen virksomhet, sab#idsmarkedet stgrrelse spille inn
her.
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Figur 4.13 Andel bedrifter som har forsgkt a rekruttere measabre med fagbrev og
hayere utdanning. Malt i prosent.
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De aller fleste bedriftene (72 prosent) har greididuttere nye de to siste arene.
Samtidig sier faktisk 15 prosent av bedrifteneeahdr hatt problemer med a rekruttere.
13 prosent av bedriftene har ikke forsgkt a rekrethye medarbeidere. Det er szerlig
medarbeidere med fagbrev bedriftene har veert tde(se Fig.4.13). 34 prosent av
bedriftene svarer at de har satset szerskilt fartakfi medarbeidere med fagbrev og 17
prosent har sgkt etter medarbeidere med hgyeranitdp

Faktisk svarer hele 32 prosent av bedriftene dildehar fatt tak i den kompetansen de
var ute etter. Dette vurderer vi som en hgy andelai innebeerer at det er behov for gkt
og mer detaljert kunnskap om dette og om hvilkatsgier en kan benytte for a lgse
utfordringene. Sa selv om de har greid & rekruttgeckan det veere at det ikke var helt
optimal kompetanse blant disse. De fleste (68 pip$ant imidlertid den kompetansen
de trengte.

Det er ogsa stilt noen apne spgrsmal som resparubte bedt om a si hva
hovedutfordringen for de naermeste ar. Blant delsansvart pa dette spgrsmalet
kommer flere inn pa rekruttering. En svarer at tSggoppene er blitt starre og ikke
mindre. Utfordringen er & ha nok folk pa topp ag'kvitt" dem pa bunn. Man ma ha en
fast stamme hele aret.” Tre trekker fram utforgeinmed a beholde ansatte i
ngkkelstillinger med teknisk kompetanse. “Maskitearblir mer og mer komplisert slik
at mekanikeren ma kunne bade sla med slegge ogkdata og automasjon. Det er
vanskelig & finne i en person.”

Omdgmmet til naeringen

Blant utsagnene bedriftene er bedt om 4 ta stitiifge Figur 4.14) er det flere som
omhandler nzeringens omdgmme eller omdgmmebygghaig generelt og i forhold til
lokalmilja.

Utsagnet: “Vi jobber mye med & gjgre arbeidsplassataktive”, er neermere 70 prosent
av bedriftene er enig i, og ingen er uenig. Séedatinoe bedriftene legger vekt pa. Hele
56 prosent er enig i utsagnet: “Norsk ungdom \kkifobbe i fiskeindustrien “ mens bare
12 prosent er uenig i dette. Dette viser at neenirsgdv er innforstatt med problemene
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med rekrutteringen, og hvis ikke ungdom vil joblr@dringen kan det blir store problem
for den framtidige rekrutteringen. Samtidig ma @itd bety at selv om bedriftene mener
de gjer arbeidsplassene attraktive sa trefferkawdil ikke norsk ungdom. Som vi har vist
i diskusjonene tidligere er dette knyttet til marfigktorer, der en av dem er fokuset pa
kompetansearbeid og forventninger dette kan bibiéagi mange unge.

Figur 4.14  Bedriftenes syn pa utsagn om rekruttering. Malisent.
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Svarene viser videre at nesten halvparten av bedeifer enig i utsagnet: “Var bedrift
greier ikke & konkurrere med det hgye lgnnsnivaetitllertid er det stor spredning i
svarene pa dette utsagnet og om lag 27 proseetlegrvenig eller uenig mens 24 prosent
er uenig i dette. Dette betyr at bedriftene oppfdtinnsnivaet i neeringa som en del av
problemet, om enn ikke det eneste. Hvor mye ogbedaiftene faktisk gjar for a endre
omdgmme og jobbe for a lgse disse problemene géelaikt gir ikke denne
undersgkelsen kunnskap om.

Fra bedriftenes side er det en klar holdning onteainsker a bidra i lokalmiljget.
Utsagnet: “Var bedrift er opptatt av & bidra tikfitv utvikling i kommunen” stgttes av 90
prosent av respondentene, og ingen er uenig i.déftagnet: "Bedriften stgtter lokale lag
og foreninger gkonomisk” har om lag lite stor stditant bedriftene, men her er om lag
10 prosent uenig i utsagnet. Sammenhengen meiksa dtsagnene indikerer at
bedriftene faktisk gjgr noe aktivt i forhold tilkalmiljget, den positive holdningen falges
i stor grad opp av handlinger.
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Pa utsagn som viser bedriftsledernes syn pa omdpfonteele fiskeforedlingsindustrien
viser at neeringen sliter og selv aktgrene innagrimgen mener det er problemer med
omdgmmet. Om lag halvparten av de som svarer gri emsagnet “Lakseslakteri- og
fiskeindustrien sliter med darlig omdgmme”, deeehgyt tall nar det er vurdert av de
som er innenfor neeringen. Riktignok er 27 prosemntigi Det er ikke overraskende at
dette kan gi problem i forhold til lokal (og nasgrekruttering. Derfor er det generelle
omdgmmet av naeringen viktig ogsa i forhold til etering.

4.4  Seerlig om rekruttering av utenlandsk arbeidskraft

Innledningsvis i dette kapitlet er det to figureedrdata som ogsa omfatter utenlandske
medarbeidere. Figur 4.1 viser kjgnnsfordelingerlanehorske og utenlandske ansatte.
Figur 4.3 viser fordelingen mellom faste, sesongilskraft og innleide medarbeidere i
produksjonentallene blir dermed ikke direkte sammenlignbanen sier hver for seg noe
om trekkene i tallmaterialet. Figur 4.15 viser flidgen mellom utenlandske og norske
medarbeidere i de ulike produksjonstypene fordedt geografi. For hele dette materialet
under ett er 31 prosent av arbeidsstokken uterkeawtbeidskraft. Starst andel
utenlandske medarbeidere har radfisknaeringen N8gge, med 40 prosent, samme
neering i nord har 32 prosent utenlandske medanteeitiwitfisknaeringen ligger pa om
lag 30 prosent utenlandske medarbeidere, badeliowpi sar. Det er meget stor
spredning pa hvilke land disse utenlandske meddeh®e kommer fra, Sverige,
Baltikum, Polen, Russland, Somalia og Sri-Lankaterkest representert i materialet.

Figur 4.15 Andel utenlandsk og norske medarbeidere fordedt etioduksjonstype og
geografi. Malt i prosent.
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Figur 4.3 viser vi at i overkant av 34 prosent awsdm arbeiderproduksjonen disse
bedriftene er utenlandske arbeidere, og dette lierdeg pa 23 prosent faste, 6 prosent
sesongarbeidere og 5 prosent innleid arbeiderevdbaiverraskende at andelen
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utenlandske medarbeidere pa korttidskontrakter, sbsongarbeidere eller innleid
arbeidskraft ikke er hgyere. Sesongarbeidere madantdsk bakgrunn er tilsatt i

bedriften pa (om lag) samme vilkar som andre semtedgdere, "innleide” medarbeidere
brukes om personell som er ansatt i en annen bérifeksempel et bemanningsbyrd) sa
leier “moderbedriften” inn denne bedriften til &gpomfare et gitt arbeid. Resultatene
her kan skyldes underrapportering, uklarheter ispglene eller svar. Det kan ogsa veere
slik at de tilfellene med hgy andel utenlandske anleeidere, som trekkes fram i media,
er de mest ekstreme tilfellene. Det er videregrati bruken av utenlandske innleide
medarbeidere varierer mellom landsdelene. Tidligemet forklart at svarprosenten ikke
er hgy nok til & generalisere for hele naeringdy, @@ det er det som er rapportert av
bedriftene som har deltatt i denne undersgkelsedrifiene i dette materialet er
medlemmer av FHL og NSL og ofte er det slik atetele mest serigse aktgrene som er
organisasjonsmedlemmer. Samtidig viser funn (ffinere) at pa andre spgrsmal er det en
mer todeling i svarene, der flere er positiv, ietypa bruken av innleid arbeidskraft i

dette utvalget.

Et annet funn i dette materialet er at mange awtelelandske medarbeiderne kommer
tilbake flere sesonger. | Figur 4.17 viser bedefiernes holdning til utsagnet: "Vi bruker
mange av de samme utenlandske sesongarbeidertter@re Halvparten er enig i
pastanden.

Nettverksrekruttering av utenlandske medarbeidere imest vanlig

Nar det gjelder hvordan rekrutteringen av utenl&mmssonell foregar, viser det seg at
nettverksrekruttering er mest vanlig (54 prosektuteres gjennom nettverk). Faktisk er
bruk av ansattes nettverk (31 prosentpoeng) mdigvann bruk av bedriftens nettverk
(23 prosentpoeng). Dette skiller seg fra de svabekiftene gir om rekruttering til
produksjonen generelt, (jfr. Figur 4.9). 20 prossente utenlandske ansatte rekrutteres
ved at de selv oppsgker bedriften og spar ettdr (kategorien "pa dgra”), generelt
gjelder det 15 prosent. De mer formelle matenéduttere pa er altsd mindre viktig for
rekruttering av personer fra utlandet, annonsestagfor 5 prosent, rekrutteringsbyra star
for 2 prosent, NAV star for 7 prosent og bemanrygs star for 10 prosent. De siste er
de som rekrutterer innleid arbeidskratft.

Figur 4.16 Hvordan utenlands personell rekrutteres, malt igmot.
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Bedriftene rekrutterer relativt enkelt utenlanddbeddskraft. Et utsagn jfr Figur 4.17
synliggjer nettopp dette. Pa utsagnet: “Det eefetf fa tak i utenlandsk arbeidskraft enn
norsk arbeidskraft” svarer hele 85 prosent at dmég, og 10 prosent tar ikke stilling.
Dette er ogsa i trad med resultat fra andre unétetser for eksempel Sandberg og
Olafsen (2006) som viser at rekrutteringsbaseprfoduksjonsmedarbeidere er god nar
en tar i bruk utenlandsk arbeidskraft.

Kapittel 3 viser eksempler pa at noen bedrifteebarsproduksjonen pa utenlandsk
arbeidskraft fordi de ikke greier & rekruttere llokaller nasjonalt). Riktignok er dette
eksemplet er fra grensenaere omrader i nord, ogd@ede rekrutteringsstrategien er det
likevel snakk om rekruttering fra neeromradene.

Kompetansen blant utenlandske medarbeidere

Det er flere utsagn bedriftslederne er bedt omsdiltang til som belyser temaet om
hvordan kompetansen til de utenlandske medarbeidegemmer overens med behovene.
Pa utsagnet: "De utenlandske medarbeiderne vitélskar ngdvendig kompetanse”
svarer 42 prosent av bedriftslederne at de er emég, av dette er det 37 prosent som bare
er "delvis enig”, pa samme mate som 20 prosenesveelvis uenig” i tillegg er det en
stor gruppe som verken er enig eller uenig. Detteet vi slik at kompetansen er ikke
fullstendig treff, selv om det er en overvekt i axédlet som heller mot & vaere enig i
utsagnet. Utsagnet: "Det mangler oppleeringstillmrcufenlandsk arbeidskraft i norske
regler for arbeidslivet” er 39 prosent enig i odeh®&7 prosent tar ikke stilling, samtidig er
19 prosent uenig. Nar det gjelder utsagnet:” Ib&dtrift er det ingen spesielle
oppleeringstilbud for innleid arbeidskraft som skadre for korte perioder” er 42 prosent
uenig mens 22 prosent er enig. Sa dette tyder palafor arbeidstakere som skal veere
kort tid, gir de fleste bedrifter noe opplaering.diemfattende denne opplaeringen er gir
undersgkelsen ikke noe svar pa.

Fadderordninger i bedriften er i noen grad i b@Xprosent er enig i utsagnet ” |
bedriften har vi fadderordinger for at vare utedkske medarbeidere lettere skal finne seg
til rette” mens 39 prosent er uenig. Her er detags stor "verken eller” -gruppe. Men
dette utsagnet kan i like stor grad oppfattes diiatte de mer sosiale tilpasningene
framfor faglige og kompetansemessige tilpasninyar.det gjelder sprakoppleering, er 41
prosent enig og 37 prosent er uenig i pastandeedtiBen har satt i gang sprakopplaering
for vare utenlandske medarbeidere”. Sprakproblemnkedfare alvorlige situasjoner i
bedriften. P& utsagnet:” Det er eksempler pa d@kgpoblemer med utenlandske
medarbeidere har veert en sikkerhetsrisiko i bexfrifsvarer halvparten (47 prosent) at de
er uenig, (hvorav 1/3 tar tydelig avstand fra deéd a vaere "helt uenig”) og om lag 1/3
er likevel enig (hvorav 12 prosent er "helt enig3i dette kan veere alvorlig for bedrifter.

Totalt tolker vi holdningene fra bedriftsledernik it det er et blandet bilde av hvor godt
tilpasset kompetansen til de utenlandske medanesd®, og hovedbildet er at de er
"passe fornagyd”. Det er ogsa noe blandet hvordaniftenes oppfelging av de
utenlandske medarbeiderne er.

Synet pa innleid utenlandsk arbeidskraft

Det er vanlig & skille mellom utenlandsk sesongddseaft og innleid arbeidskraft, jfr
Figur 4.3. Sesongarbeidere med utenlandsk bakgrutilsatt i bedriften pa (om lag)
samme vilkar som andre sesongarbeidere, innleidiarbeidere brukes om tilsatte i en
annen bedrift (for eksempel et bemanningsbyragisé tmoderbedriften” inn denne
bedriften til & gjennomfare et gitt arbeid. Oftganenteres det fra moderbedriftens side
at de betaler disse etter samme vilkar, mens fagisésen papeker at om moderbedriften
betaler det samme til bemanningsbyraet s& kommegt fea hele summen fram til den
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bestemte medarbeideren fordi bemanningsbyraetsksih andel. Dette farer til
pastander om sosial dumping og ulik lgnn for likead.

Gjennom flere utsagn signaliserer bedriftsledenilikén holdning de har til bruken av
innleid arbeidskraft. Figur 4.14 viser to utsagnhedke syn bedriftslederne har pa disse.
Det ene utsagnet: “Innleid arbeidskraft er ngdvgaii & holde oppe produksjonen”
viser en tydelig todeling i svargivningen. Helegtdsent er uenig i utsagnet, samtidig er
hele 40 prosent enig i dette. Utsagnet: “Vi bemyittaleid arbeidskraft for a ta
arbeidstoppene” vier en tilsvarende todeling. Hdlgprosent er uenig i dette utsagnet,
mens 35 prosent er enig. Disse resultatene eri tkked med de tallene pé innleid
arbeidskraft som bedriftene har rapportert (5 grosproduksjonen, jfr Figur 4.3). Enten
er tallene underrapportert eller sa besvares dissgnene pa mer prinsipielt grunnlag. |
Figur 4.17 er det flere utsagn som viser holdningjeatette. Utsagnet “Vi foretrekker a
bruke innleid utenlandsk personell fordi de eridpilte & bruke enn norsk personell” viser
en enda klarere avstandtakene til dette. Hele @8epit svarer at de er uenig i utsagnet,
og bare 10 prosent er enig. Imidlertid ma det pépek dette utsagnet er ledende, og gitt
enn viss negativ valgr.

Utsagnet: “Utenlandske sesongarbeidere/innleideidebe gir mer stabile arbeidsplasser
for vare faste medarbeidere viser at 39 proseeniy og 34 prosent tar ikke stilling til
utsagnet, mens bare 17 prosent er uenig.

Funn fra den kvalitative undersgkelsen (jfr. kdiB8td) viser en kritisk holdning til &
bruke innleid arbeidskraft. Informantene ser paededm et verdispgrsmal og mener det
er en kortsiktig strategi i forhold til bl.a. stétgt, oppleering og integrering. Samtidig blir
det papekt at det kan medfare konkurransevridnvied,at de bedriftene som bruker
denne typen arbeidskratft, i alle fall pa kort sketn greie & kutte kostnader.

Fra denne kvantitative sparreundersgkelsen sergdatut for at det er en todeling av
materialet, og slik sett blandede holdninger. Bredé&ritisk mens en nesten like stor
andel er positiv. Samtidig er hele ¥ uenig i padganom at de foretrekker a bruke
innleid personell pga kostnadene. Sa det ser & f@ere stor sammenfall mellom
intervjuene og denne spgrreundersgkelsen i holdnagnen det som er rapportert fra
bedriftene om faktisk antall innleide er langt lexe

Regelverk

Det er et utsagn som forsgker a avdekke hvordariftséetierne ser pa regelverket for &
benytte utenlandske medarbeidere. "Regelverkatttarlandske arbeidere er tilpasset var
bedrift sine behov” viser at over halvparten verkeenig eller uenig. Kun 15 prosent er
uenig. "Regler i forbindelse med arbeidstillatditatenlandsk arbeidskraft, spesielt
relatert til arbeidskraft fra Russland” er trukketm av en bedrift i et dpent spgrsmal om
hva som er hovedutfordringen for bedriften de nasten@rene. For fiskeindustrien seerlig
i nord (kanskje seerlig i Finnmark) er dette ensiitasjon pa at det fortsatt er ting & hente
pa forenklinger i dette regelverket.

Tiltak for utenlandske arbeidere i fiskeforedlingsindustrien

Flere respondenter menersarakoppleeringav utenlandske medarbeidere vil vaere en
suksessfaktor for at de skal bli en starre redsufiskeindustrien. Videreutdanning og
integrering i neermiljget er andre momenter. Integeetrekkes fram som viktig fordi
utenlandske medarbeidere ofte ikke har egne nktivekalmiljget.
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Figur 4.17 Bedriftslederes synspunkt pa ulike utsagn om ubeisl@ersonell
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5 Oppsummering og konklusjoner

Kompetansesituasjonen og kompetansebehov

Denne undersgkelsen viser at stgrstedelen av dé@anfiskeforedlingsindustrien er
enten ufagleerte eller har videregdende skole @jeld 80 prosent i produksjonen og 45
prosent i administrasjonen). Innen gruppen medregiende skole, er det stor variasjon.
Noen har fagretningen fra videregaende skole sollitgirelevant kompetanse for
foredlingsindustrien (med flere grunnkurs, for ekpel innenfor frisgrfag og barne- og
ungdomsarbeid) og slik sett blir medarbeiderenglatat” i forhold til de oppgavene som
skal utfgres, mens andre igjen har fagretninger esoralevant for arbeidet, men mangler
likevel fagbrev.

Om lag 20 prosent av de ansatte i disse bedrifitanéagbrev, og det er stor spredning
innenfor hvilke fagretninger disse er. Fiskeforegler en sektor som har behov for et
mangfold av fagkompetanse; bade innenfor mat, iniflug, teknisk, markedsfaring,
kontor og renhold. Medarbeidere med hgyere utdanoisber i administrasjonen.
Kompetansesituasjonen nar det gjelder formell kdense er at dette er en naering der
starsteparten av medarbeiderne er ufagleert elievdeavideregadende skole, og ikke
formell fagkompetanse i form av fagbrev eller h@yagidanning.

Bedriftene opplever sveert varierende kompetansebé&reite er for det farste avhengig
av hva slags kompetanse bedriftene allerede har ¢dgens kompetansesituasjon) og
hvor stabil arbeidsstokken er (graden av turnoveEor. det andre er det knyttet til
kijennetegn og seertrekk i det lokale arbeidsmarkegléivordan tilgangen til personell
med relevant kompetanse er, konkurransesituasjohamere naeringer etc. Det er likevel
et fellestrekk at bedriftene opplever at det erskatig a fa fatt i tilstrekkelig mange
norske ungdommer med interesse for og vilje tildbp som produksjonsmedarbeidere.

Rekruttering

| stor grad mener bedriftslederne likevel at detdéri den kompetansen bedriften trenger.
Det er rekruttert et betydelig antall medarbeid#menne naeringen i Igpet av de siste to
arene (om lag en fjerdedel av de tilsatte er réduriudle siste to ar). Dette kan vaere et
uttrykk for hay turnover i arbeidsstokken, men ofgg&entninger om en viss vekst i
bedriftene. Bedriftslederne regner ogsa med a tigkeunye medarbeidere kommende ar.
Dette er et annet resultat enn hva Sandberg og@&14R2006) fant da de konkluderte med
at det ikke er noe stort behov for personell fraenderdi en forventer gkt automatisering
slik at produksjonen kan gkes med eksisterend®peitsimidlertid er det mer samsvar
mellom vare resultater og studien til Sandberg fs@n (2006) nar det gjelder at
rekrutteringsbasen for produksjonsmedarbeider@@mndr utenlands arbeidskraft er
regnet med. Var undersgkelse viser at praksistegesse for neeringa er en bakgrunn
som er ettertraktet nar nye medarbeidere skal ttekes, i tiden framover. Videre sgkes
medarbeidere med teknisk og mekanisk kompetangeotiuksjonen. Bedriftene

uttrykker mindre behov for hgy formell kompetansg,om lag ¥ av bedriftene
planlegger a rekruttere nye medarbeidere med hayeamning.
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Rekruttering blant kjente (nettverksrekrutteringyeeert vanlig i
fiskeforedlingsindustrien. Bedriftens nettverk bteg aktivt, men de ansattes nettverk er
i mange tilfeller like viktig, eller endog viktiger Slike anbefalinger forplikter bade den
som blir anbefalt og den som anbefaler.

Utenlandsk arbeidskraft

Rundt 30 prosent av de tilsatte i bedriftene sonde#att i denne undersgkelsen har
utenlandsk bakgrunn. Det er litt flere utenlandstenn enn kvinner. Stgrstedelen av
disse har fast jobb. Andelen utenlandske medarize&tdavere enn forventet og det
overrasker at s mange har fast jobb og sdpassrfaleid (se nedenfor). Disse
resultatene kan skyldes skjevhet i utvalget.

Det kan veere ulik tolkning i hva bedriftene regsem "utenlandsk arbeidskraft”. |
kapittel 3 viser intervjudataene at arbeidstakeed mtenlands bakgrunn som bor i
lokalmiljget ikke ngdvendigvis regnes som "utlergiri’. Samtidig kan det veere slik at
personer av utenlandsk opprinnelse som har batwlet i mange ar og har norsk
statsborgerskap blir kategorisert som "utenlanask’et slikt spgrsmal skal besvares.

Nettverksrekruttering er den viktigste rekrutteskagnal nar utenlandske medarbeidere
tilsettes i fiskeforedlingsindustrien, og de aresttettverk er flittigst brukt. At folk selv
spgr om jobb er den nest viktigste rekrutteringematv utenlandske medarbeidere.
Bemanningsbyraer brukes i noen grad og ogsa NAWebeyter med et medieskapt
inntrykk om at "annonser i utenlandske aviser agnidling gjennom bemanningsbyraer
sgrger for at det kommer utlendinger i hopetall”.

Bedriftslederne mener at de utenlandske medarbedear ordnede ansettelsesforhold.
Bedriftene i undersgkelsen gjar ogsa lite bruknaeiid utenlandsk arbeidskraft. Det er
en todeling i synet pa innleid arbeidskraft. Ettill av bedriftsledere er svaert skeptisk
til innleid arbeidskraft, mens om lag 1/3 er pasiti innleie. Resultatene fra
holdningssparsmalene gir grunnlag for a stille spdit om tallene pa bruken av innleid
arbeidskraft er underrapportert fra bedriftenes.ditk utenlandske medarbeiderne er i
folge svarene i stor grad fast ansatte. Hvis virsarmholder dette med det hgye antallet
rekrutteringer de siste to arene og forventningemge ansettelser, er det rimelig &
spgrre om det kan vaere ulik forstielse av hva tilasit” i praksis betyr blant
bedriftslederne. Er det forventet at fast jobb\ideer "fast” bare en sesong eller et ars
tid? Videre er det et spgrsmal om medarbeiderneénaamme opplevelsene.

Utenlandsk arbeidskraft hilses velkommen, er ettkiét og oppfattes som en helt
ngdvendig ressurs i denne naeringa. Det er jo hikkemoe nytt i denne naeringen. Det er
likevel noen ekstra utfordringer knyttet til & aftsag ha utenlandske medarbeidere i
arbeid. Bedre sprakoppleering og bedre opplaeringansk HMS-regelverk, er noe som
trekkes fram av flere. Tiltak som bedrer integrgein bade i bedriften og i
lokalsamfunnet blir ogsa papekt som utfordringédébgjennom intervjuer og i de apne
spagrsmalene.

Hva slags kompetanse trenges i en "’kompetanseneerittg

Det er lite som tyder pa at fiskeforedlingsindwstri naer framtid vil kunne bli en
kompetanseneering i den betydningen at det er bielhawange medarbeidere med hgy
formell kompetanse. Det betyr ikke at erfaring ogkskap blant de som jobber i
neeringen er uvesentlig. Ved a legge til grunnétiat kompetansebegrep som inkluderer
kunnskap, ferdigheter, evner og holdninger (jfr 1887 og Nordhaug 1998 og
diskusjonene i kap 1 og 3.2) er det klart naerirtgemger kompetanse og faktisk er en
kompetanseneering i bred forstand. | denne prodogsgeringen er det imidlertid behov
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for & fa utfart en rekke jobber som ikke kreverdmyformell utdanning, men derimot
nayaktighet, palitelighet, interesse, tempo, utboliet osv. Dette er ogsa kompetanse.
Dermed blir det et spgrsmal om verdsetting av uljper kompetanse og ikke bare den
formelle kunnskapen. Erfaring, evne og vilje tijare det nadvendige, og ofte ufagleerte
arbeidet, er viktig for denne naeringa.

Forskning framover

Var undersgkelse har vist at det er behov for realigrt kunnskap om
ansettelsesforhold, og forholdet mellom innleidegdbkraft og andre typer ansettelser av
utenlandsk arbeidskraft. Hvordan dette regulerdsvogdan dette fungerer i praksis, for
arbeidstakerne og deres rettigheter, for den emkeltlrift og for konkurransesituasjonen
mellom bedrifter som benytter ulike strategier pételfeltet.

Et annet viktig sparsmal som er sveert relevanfis&eforedlingsindustrien er hvem skal
gjegre det ufagleerte arbeidet i Norge. Vanskelighetaed a rekruttere ungdom til arbeid
i denne naeringa (som i flere andre naeringer),tdet frafallet i videregdende utdanning
og en gkende andel ungdom som star utenfor arbeitistiser noen patrengende
sparsmal av bred samfunnsmessig betydning. Hvekfpres en del ungdommer ut av
skolen, eller velger a forlate den? Hvorfor ermeange unge som aldri kommer inn i
arbeidsmarkedet? Hvordan er sammenhengene meltomelfdkunnskap og verdsettinger
av ulike typer kompetanse? Diskusjonene om franteekav "kompetansesamfunnet”
gjer sannsynligvis noe med ungdoms forventingeomgfatninger av egne evner og
interesser og arbeidsmarkedet og innholdet i fidigeijobber.

Videre er det behov for mer kunnskap om bedriftestieegier og arbeid med &
inkludere ansatte med utenlandsk bakgrunn i beafgifokalsamfunn. Hva har bedriftene
som har lyktes i dette gjort? Hvordan kan denndasgpgen legges til rette og hva gjar
bedriftene og andre aktgrer for & beholde og vitdeilde disse medarbeiderne?
Nettverksrekruttering og at folk spgr om jobb ewnideigste rekrutteringskanalene for
utenlandsk arbeidskraft, hvordan virker det inarhbld til integrering i bedriften og i
samfunnet rundt? Mange fiskeindustribedrifter bedinseg i sma samfunn og i
distriktsnorge, hvordan virker det i forhold tikégrering?

Radfiskneeringen skiller seg fra de gvrige segmented at de har generelt noe hgyere
formell kompetanse, de har hatt positiv syssefggtitvikling, samtidig med hgy og
stabil verdiskapning. Slik radfiskneeringen framstdag, som en tung industriakter, er
det interessant & ga naermere inn pa virkningeliker kompetanse- og
rekrutteringsstrategier for naeringen framover.
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Vedlegg 1

Sparreskjemaet

Norut Alta-Alta Rapport nr 2011:1



57

%

norut

Kompetansebehov og rekruttering i

fiskeforedlingsindustrien
Takk for at du tar deg tid til & svare!

1) I hvilkken kommune ligger bedriften?

2) Hvor mange tilsatte (malt i antall arsverk) hadde bedriften i 2009?

3) Hvor stor var bedriftens omsetning (malt i krone) i 2009?

4) Hvor mye produserte bedriften i 2009 (produksjosvolum malt i tonn)?

5) Hva produserer bedriften?

Oppgi prosessert volum (tonn i
rundvekt) i 2009

Saltfisk/klippfisk/torrfisk

Ferskt

Fryst

Filet

Pelagisk

Rad fisk (laks/g@rret) — slakting og
pakking

Rad fisk (laks/grret) —
videreforedling

Annet

6) Hvordan var arbeidsstokken i administrasjonen semnmensatt i 20097
(Daglig leder, produksjons-, kvalitets- og avdelingleder, teknisk leder og

andre kontormedarbeidere.)

Oppgi antall personer

Norske fast ansatte

Utenlandske fast ansatte

Norske sesongarbeidere

Utenlandske sesongarbeidere

Utenlandske innleide medarbeidere
(tilsatt i annet firma)

Norut Alta-Alta Rapport nr 2011:1



58

7) Hvordan var arbeidsstokken i produksjonen sammesatt i 20097?
(Alt som ikke er administrasjon, inkludert tekniske medarbeidere, utenom
teknisk leder.)

Oppgi antall personer

Norske fast ansatte

Utenlandske fast ansatte

Norske sesongarbeidere

Utenlandske sesongarbeidere

Utenlandske innleide medarbeidere
(tilsatt i annet firma)

8) Fra hvilke land har bedriften rekruttert utenlan dske medarbeidere i lgpet
av de siste to arene?

Sverige
Finland
Estland
Latvia
Litauen
Polen
Romania
Russland
Somalia
Sri Lanka
Annet, spesifiser her

ah dh dh dh db db dh dh db db b

Hvordan var kjgnnsfordelingen i arbeidsstokken i 2097

9) Oppgi antall kvinnelige norske medarbeidere i 209:

10) Oppgi antall mannlige norske medarbeidere i 200

11) Oppgi antall kvinnelige utenlandske medarbeides i 2009:

12) Oppgi antall mannlige utenlandske medarbeidere2009:
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13) Har bedriften planer om & endre produksjonen igpet av de neste 3-5 ar?

@ke produksjonen

Samme produksjon

Redusere produksjonen

Legge om produksjonen til nye produkter

ah b dh dh

14) Har bedriften planer om & endre bemanningen idpet av de neste 3-5 ar?

€ @ke bemanningen
€ Samme bemanning
€ Redusere bemanningen

15) Hva slags formell kompetanse finnes i bedriftenadministrasjon i dag?
(Med administrasjon menes daglig leder, produksjons kvalitets- og
avdelingsleder, teknisk leder og andre kontormedareidere.)

Oppgi antall personer

Ufagleerte

Med videregaende skole

Med fagbrev

Med hggskole og/eller
universitetsutdanning

16) Hva slags formell kompetanse finnes i bedriftenproduksjon i dag?
(Med produksjon menes alt som ikke er administrasja, inkludert tekniske
medarbeidere, utenom teknisk leder.)

Oppgi antall personer

Ufagleerte

Med videregaende skole

Med fagbrev

Med hggskole og/eller
universitetsutdanning

17) Har bedriften hatt leerlinger i lgpet av 2009 ofeller 2010?
€ Nei
€ Ja, oppgi antall kvinner og antall menn

Hvis ja pa spgrsmal 17:
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18) Innen hvilke fagomrader har bedriften hatt laeriinger i 2009/107?

19) Hvis bedriften har tilsatte med fagbrev, innerhvilke fagomrader er det?
(sett gjerne flere kryss)

Automatiker

Dataelektroniker

Elektriker

Elektroreparatgr

Fagarbeider, industriell matproduksjon
Fagarbeider, sjgmatproduksjon
Fagoperatgr, akvakultur

Fisker

IKT

Kontor- og administrasjonsmedarbeider
Kulde- og varmepumpemontgr
Mekaniker

Renholdsoperatgr

Salgsmedarbeider

Sjemathandel

Annet, spesifiser her:

ah dh dh db db dh dh dh db dh dh dh db db dh

20) Hvordan har bedriften rekruttert sine ansatte med fagbrev? (sett
eventuelt flere kryss)

€ Har hatt lzeretid i bedriften og er deretter tilbudt jobb
€ Har tatt fagbrev med bakgrunn i praksis i bedriften
€ Hadde fagbrev da de ble tilsatt
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21) Hvis bedriften har tilsatte med hgyere utdannig, innen hvilke

fagomrader er det? (sett gjerne flere kryss)
€ Akvakultur

Fiskehelsebiologi

Fiskerikandidat

Fiskerigkonomi

IKT/data

Ingenigrfag

Ledelse

Logistikk

Marin biologi

Marin teknikk

Markedsforing

Naeringsmiddelfag

Salg/markedsfgring

@konomi og administrasjon

Annet, spesifiser her:

ah dh adh dh db db dh dh db db dh dh dh b

22) Med tanke pa tilgang til ny kompetanse til dirbedrift de neermeste to ar,
hvor enig eller uenig er du i falgende pastander?

Helt | Delvis | Verken | Delvis | Helt
enig | enig enig uenig | uenig
eller
uenig

Vi har den kompetansen vi trenger i

bedriften . U U U U

Bedriften vil rekruttere nye medarbeidere

.. U U U U a
fordi vi trenger ny kompetanse

Fagbrev har liten betydning for 3 kunne
utfgre en god jobb i produksjonen

Vi gjennomfgrer intern opplaering/kurs for
a givare

medarbeidere den kompetansen bedriften
trenger

Bedriften vil tilrettelegge med permisjon
for at medarbeiderne skal kunne gke sin
kompetanse innenfor omrader bedriften
trenger

Vi kommer til a kjgpe inn tjenester fra
andre bedrifter for a fa tak i den H N N N 0
kompetansen vi trenger
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23) Har bedriften oversikt over den kompetansen sorar i bedriften og
hvilken kompetanse som trenges?

Ja Nei
Vi har oversikt over den kompetansen som finnes i
. . 0 0
bedriften i dag
Vi har oversikt over hva slags kompetanse bedriften 0 0
trenger

24) Har bedriften i lgpet av de to siste ar hatt saarbeid med andre for & gke
kompetansen i arbeidsstokken?

€ lJa
€ Nei

Hvis ja pa spgrsmal 24:
25) Oppgi hvilke av fglgende instanser dere har saanbeidet med:

Opplaeringskontor
Videregaende skoler
Fagskoler
Hogskoler/universitet
NAV

Kursarranggrer
Andre, spesifiser her:

ah dh dh dh db b b

26) Hvis bedriften planlegger a rekruttere nye medebeidere i lgpet av
kommende &r, hva slags bakgrunn (utdanning, praksisv) er det som
trengs?

Spesifiser fagretning

Ufagleerte

Med videregaende skole

Med fagbrev

Med hggskole/universitet

Med praksis fra naeringslivet

Annet
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27) Har bedriften rekruttert nye medarbeidere i Igpet av 2009 og 2010?

€ Nei
€ Ja

Hvis ja pa spgrsmal 27, stilles spgrsmal 28 og 29:

28) Hvor mange personer (siste to ar)?

29) Hva slags bakgrunn (utdanning, praksis mv.) hadisse?

Spesifiser fagretning

Ufagleerte

Med videregaende skole

Med fagbrev

Med hggskole/universitet

Med praksis fra naeringslivet

Annet

30) Hvordan bruker bedriften vanligvis a rekruttere? (sett gjerne flere kryss)

Til stillinger i Til stillinger i

administrasjonen | produksjonen
Gjennom bedriftens nettverk/kjente g g
Gjennom ansattes nettverk/kjente 0 0
Annonsering N 0
Rekrutteringsbyra 0 0
Bemanningsbyra/innleiefirma U U
NAV a 0
Gjennom skoler/utdanningsinstitusjoner U U
Ved at folk spgr om jobb U U
Ved a tilby sommerjobb 0 0
Annet 0 a

31) Hvor er det vanlig a rekruttere nye medarbeidee fra? (sett gjerne flere

kryss)
Til stillinger i Til stillinger i
administrasjonen | produksjonen
Innen kommunen a a
Innen fylket N N
Fra hele landet 0 0
Utlandet U U
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32) Har bedriften hatt problemer med a rekruttere medarbeidere i 2009 og
20107

€ Nei, vi har ikke forsgkt a rekruttere nye medarbeidere
€ Nei, vi har greid a rekruttere nye
€ Ja, oppgi hva slags personell det har vaert vanskelig a rekruttere:

33) Har bedriften satset seerskilt pa a fa tak i mearbeidere med formell
utdanning?

Med fagbrev o d

Med hgyere utdanning | [ | [

34) Har dere fatt tak i den kompetansen dere var @& etter?

€ Nei
€ lJa

35) Hvor mange av bedriftens medarbeidere i admintsasjonen har sluttet i
lgpet av 2009?

Oppgi antall personer

Norske fast ansatte

Utenlandske fast ansatte

Norske sesongarbeidere

Utenlandske sesongarbeidere

Utenlandske innleide medarbeidere

36) Hvor mange av bedriftens medarbeidere i produlenen har sluttet i
lgpet av 20097

Oppgi antall personer

Norske fast ansatte

Utenlandske fast ansatte

Norske sesongarbeidere

Utenlandske sesongarbeidere

Utenlandske innleide medarbeidere
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37) Hvor enig eller uenig er du i falgende pastande

Helt | Delvis | Verken | Delvis | Helt
enig | enig enig uenig | uenig
eller
uenig

Vi trenger hele tiden nye folk, sa vi tar inn sa
mange vi kan.

Innleid arbeidskraft er ngdvendig for a holde
oppe produksjonen.

Nar vi tar inn nye medarbeidere, har vi et
opplaerings/introduksjonsprogram som vi 0 0 0 0 a
gjennomfgrer.

Vi benytter innleid arbeidskraft for a ta
arbeidstoppene.

Sa langt det er mulig, tilsetter vi lokal
arbeidskraft.

Nar vi tar inn nye medarbeidere, er en positiv
holdning til arbeidet og arbeidsplassen viktigere 0 0 0 0 0
enn formell utdanning.

Vi jobber mye med a gjgre arbeidsplassene
attraktive.

Var bedrift er opptatt av a bidra til positiv
utvikling i kommunen.

Bedriften stgtter lokale lag og foreninger
gkonomisk.

Norsk ungdom vil ikke jobbe i fiskeindustrien.

Lakseslakteri- og fiskeindustrien sliter med darlig
omdgmme.

Det er vanskelig a fa tak i kvalifiserte
medarbeidere i denne byen/pa dette stedet.

Var bedrift greier ikke a konkurrere med det
hgye Ignnsnivaet.

38) Har du flere moment du vil trekke fram som forkarer hvorfor det er
vanskelig & rekruttere nye medarbeidere, i sa falvilke?
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39) Hvordan rekrutterer bedriften vanligvis utenlandsk personell?

Gjennom ansattes nettverk/kjente
Annonsering

Rekrutteringsbyra
Bemanningsbyra/innleiefirma
NAV

Ved at folk spgr om jobb
Ved a tilby sommerjobb
Annet, spesifiser her:

ah dh h dbh db db dh dh db b

Gjennom bedriftens nettverk/kjente

Gjennom skoler/utdanningsinstitusjoner

40) Hvor enig eller uenig er du i felgende pastande

Helt | Delvis | Verken | Delvis | Helt
enig | enig enig uenig | uenig
eller
uenig

Det er lettere a.fa tak i utenlandsk arbeidskraft 0 0 0 0 0
enn norsk arbeidskraft.
Vi gnsker a bruke utenlandsk arbeidskraft fordi

s . g0 . U H 0 a a
de er mer arbeidsvillig enn de norske vi far tak i.
Vi foretrekker a bruke innleid utenlandsk
personell fordi de er billigere a bruke enn norsk U U U O O
personell.
Det er lettere a fa innpass i nye (utenlandske)
markeder nar vi bruker utenlandske 0 0 0 0 0
medarbeidere.
Vi bruker m.ange ?v de saronme utenlandske 0 0 0 0 0
sesongarbeidere ar etter ar.
Utenlandske sesongarbeidere/innleide arbeidere
gir mer stabile arbeidsplasser for vare faste U U U U U
medarbeidere.
Utlendingene som jobber hos oss, er mest
opptatt av a tjene penger og lite opptatt av & bli U U U U U
kjent med bygda/byen.
R_egelverkcit for ui.:enllandske arbeidere er 0 0 0 0 0
tilpasset var bedrift sine behov.
Bedriften har satt i gang sprakopplaering for vare 0 0 0 0 0

utenlandske medarbeidere.
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| bedriften har vi fadderordninger for at vare
utenlandske medarbeidere lettere skal finne seg U U U
til rette.
Det er eksempler pa at sprakproblemer med
utenlandske medarbeidere har vaert en 0 0 0
sikkerhetsrisiko i bedriften.
Det mangler opplaringstilbud for utenlandsk 0 0 0
arbeidskraft i norske regler for arbeidslivet.
De utenlandske medarbeiderne vi tilsetter, har

. 0 0 0
ngdvendig kompetanse.
I var bedrift er det ingen spesielle
opplaeringstilbud for innleid arbeidskraft som U U U
skal veere for korte perioder.
Hvis innleid arbeidskraft trenger
informasjonsmateriell om norske forhold, sa N N N
sgrger formidlingsbyraet for det

41) Hvordan kan utenlandske medarbeidere bli en stee ressurs for

fiskeindustrien i Norge?

42) Hva er hovedutfordringen for bedriften de naermste arene?
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